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#tousengageés

Dans les pages introductives (pages 4 a 9), Verallia UK (le nouveau nom d’Allied Glass
racheté en novembre 2022) est intégré conformément au document d'enregistrement

universel 2022 (DEU 2022) publié le 29 mars 2023.
En revanche, a partir de la page 10, ce rapport RSE 2022 ne prend pas en compte 'acquisition
de Verallia UK, et ce pour 'ensemble des indicateurs, conformément au chapitre 2 du DEU 2022.
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“EnN tant que leader
de notre industrie,
nous devons jouer
un role moteur dans
la transformation
de notre secteur.,,

Regards croisés de Patrice
Lucas, Directeur Général
de Verallia, et Wendy
Kool-Foulon, Directrice
RSE et Juridique, sur les
trois piliers de la stratégie
de responsabilité sociale
et environnementale du
Groupe.

L'industrie du verre alimentaire
repose déja sur le concept
d’économie circulaire.
Pourquoi et comment Verallia
veut-il aller plus loin ?

PATRICE LUCAS : Etre leader de

notre industrie nous donne des
responsabilités. Nous devons

jouer un réle moteur dansla
transformation du secteur, aller
encore plus loin et plus vite en
renforgant la dimension circulaire et
vertueuse des emballages en verre.
C'est pourguoi nous nous mobilisons
—et mobilisons nos partenaires —
notamment pour intensifier 'usage
du verre recyclé comme matiére
premiére et consommer ainsi moins
de ressources. Nous nous sommes
fixé des objectifs extrémement forts
comme celui d'utiliser 66 % de verre
usagé dans nos fours d'ici a 2030.

WENDY KOOL-FOULON : 'atteinte de cet
objectif exige d'accroitre en amont
la collecte de verre usagé. Si celle-ci
est bien ancrée dans certains pays
—européens, notamment —c'est
moins le cas dans d'autres ou nous
sommes implantés, commme le Brésil.
Nous menons alors des actions trés
concrétes, comme le programme
Vidro Vira Vidro d’installation de
bennes a verre a Sao Paulo et Rio
Grande do Sul ou des campagnes
de sensibilisation a destination du
grand public. Nous contribuons
également au développement de
I'’économie circulaire en favorisant

le réemploi du verre. Nous avons,



par exemple, publié le premier
livre blanc' « Repenser le réemploi
pour favoriser 'économie circulaire
du verre : points de vue des
acteurs ». Enfin, en interne, nous
investissons dans nos installations
pour renforcer nos capacités et la
qualité de traitement du calcin.

Dans le contexte actuel de
changement climatique,
vous vous étes engagés sur
la trajectoire 1,5 °C, la plus
exigeante définie par
I’Accord de Paris.

Pour quelles raisons ?

p.L.: Cet engagement, comme le
développement de I'économie
circulaire s'inscrit dans notre raison
d'étre : « Réimaginer le verre pour
construire un avenir durable ».

Il refléte notre volonté de jouer un
réle moteur dans la transformation
du secteur pour préserver la planéte.
Nous avons pris un engagement
fort: réduire nos émissions de CO,
de 46 % en 2030 par rapport a

20192 Cet objectif, en ligne avec la
trajectoire 1,5 °C, a été validé par SBTi*
(Science-Based Targets initiative).
C’est ambitieux mais nous nous
donnons les moyens de I'atteindre.

w. K.-F.: Notre feuille de route pour
y parvenir s'articule autour de trois
axes principaux. D'abord, un axe
technologique avec le déploiement
de fours 100 % électriques pour le
verre blanc et de fours hybrides
pour les autres types d'emballages.

“Nous contribuons
au développement
de I'€conomie circulaire
en favorisant
le réemploi du verre.”

WENDY KOOL-FOULON

“Nous avons pris un engagement fort :
réduire nos émissions de CO, de 46 %
en 2030 par rapport a 2019."

PATRICE LUCAS

Cette technologie hybride permettra
de changer complétement la
donne en matiére d'émissions
puisque nos fours fonctionneront

a 80 % a I'électricité et 20 % au

gaz contre 80 % au gazet 20 %

a l'électricité actuellement. Le
deuxieéme axe est la décarbonation
de nos matiéres premieres, grace

a l'augmentation du taux de calcin
intégré dans nos fours et le recours
a des sources de calciumetde
sodium décarbonées*. Enfin, la
décarbonation de nos activités
passe également par I'utilisation
croissante d'énergies renouvelables
ou bas-carbone. Nous visons ainsi
60 % d'électricité certifiée « verte®»
dans notre mix électrique global a
I'horizon 2025 et 90 % d'ici 2040.

Quels sont les engagements
RSE du Groupe envers
ses collaborateurs ?

p.L.: L'attention portée aux10 000
femmes et hommes de Verallia,
passionnés par leur métier, engagés
au quotidien, partout dans le monde,
constitue I'un de nos trois piliers
stratégiques avec la croissance
profitable et notre politique
environnementale. Nous avons
élaboré une feuille de route pour
lesannées a venir a la hauteur des
nombreux challenges humains que
nous avons a relever. A commencer
par la volonté de garantir un
environnement de travail sdr a nos
collaborateurs et d'améliorer leurs
conditions de travail au quotidien
dans des métiers verriers qui restent
trés exigeants. C'est aussi développer
nos talents, offrir des perspectives
d'évolution professionnelle et devenir

demain une entreprise encore

plus attractive tout en répondant
aux nouvelles attentes des jeunes
générations qui nous rejoindront.

w. K.-F.: Nous avons également
pris des mesures en matiére

de diversité et d'inclusion pour
tous. Pour cela, nous travaillons
notamment sur I'évolution de nos
pratiques de recrutement pour
rencontrer des candidats hommes
et femnmes sur chaque poste a
pourvoir et sur le développement
professionnel des femmes dans
le Groupe grace a un programme
de mentorat avec l'objectif de
parvenir a un taux de 35 % de
femmes managers d'ici a 2025.

p.L.: Ces différents engagements
sont essentiels pour la pérennité
de notre entreprise : ils contribuent
a renforcer notre engagement et
notre sentiment d'appartenance
autour de notre ADN, nos valeurs,
notre raison d'étre. Cela nous

rend d'autant plus forts pour
relever collectivement les défis
économiques, environnementaux
ou sociaux des années a venir dans
un monde qui se transforme de
plus en plus vite. C'est ce qui fait
que « Nous sommes Verallia ». —

1. Cf. site internet rubrique « Nos engagements >
Renforcer la circularité des emballages en verre ».
https://www.verallia.com/wp-content/
uploads/2022/03/VERALLIA_
LIVREBLANC_FR_mars2022.pdf

2.Envaleur absolue, scopeslet 2.

3.La SBTi (Science-Based Target Initiative) est une
initiative portée par plusieurs institutions (CDP,
UN Global Compact, le World Resources Institute,
le Fonds mondial pour la nature) indiquant aux
entreprises et aux institutions financiéres dans
quelle mesure et a quel rythme elles doivent
réduire leurs émissions de gaz a effet de serre pour
éviter les pires effets du changement climatique.

4. Cf. page19.

5. Energies renouvelables ou bas-carbone.
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NOUS SOMMES VERALLIA

Nous sommes fiers de notre métier, passionnés par le verre,
engages a assurer la pérennité de l'entreprise en prenant
Nnos responsabilités face aux défis societaux et climatiques.

Nos 34 usines verriéres réparties dans 12 pays font du
Groupe le leader européen et le troisieme producteur
mondial d'emballages en verre. Chaque jour, ce sont

10 000 femmes et hommes passionnés par leur métier
qui mettent tout en ceuvre pour que nos 10 000 clients,
partout dans le monde, savourent des boissons et des
produits alimentaires avec un emballage en verre sain,
esthétique et durable. C'est notre mission.

Celle d'offrir avec fierté des solutions innovantes,
personnalisées et respectueuses de I'environnement.

Le groupe Verallia, ce sont aussi des
valeurs fortes, qui guident nos actions
et nous animent au quotidien.

Etre leader de notre industrie nous donne des
responsabilités. Nous devons jouer un réle moteur dans
la transformation du secteur, aller encore

plus loin et plus vite en renforgant la dimension

circulaire et vertueuse des emballages en verre.

L'attention portée aux clients

Le respect des personnes, des lois
et de I'environnement

La responsabilité et le sens
du résultat

Le travail d’équipe

C'’est pourquoi notre raison d’étre est « Réimaginer le
verre pour construire un avenir durable ». C'est ce qui
fait 'ADN du Groupe et donne un sens a notre action.
Face aux défis environnementaux auxquels la planete
est confrontée et pour assurer la pérennité de notre
entreprise, nous devons opérer cette transition.

A travers notre raison d'étre, nous voulons redéfinir la
facon dont le verre est produit, réutilisé et recyclé. Notre
ambition est de faire du verre le matériau d'emballage
le plus durable au monde et de faire de I'économie
circulaire du verre une réalité.

Cette raison d'étre nous engage a étre ouverts aux
nouvelles idées et aux nouvelles méthodes autour
de la production, de la réutilisation et du recyclage.

Concrétement, nous devons :

» accélérer I'innovation dans notre chaine de valeur
pour réduire les émissions de carbone. Nous avons
pris 'engagement de réduire de 46 % nos émissions
de CO, d'ici 2030,

« faire du réemploi une solution gagnante pour la
planete et 'emballage en verre;

» nous Mobiliser et mobiliser nos partenaires pour
renforcer I'usage du verre recyclé commme matiére
premiere.

1. Versus 2019, en valeur absolue, scopes1et 2.



NOS ENGAGEMENTS POUR UN AVENIR DURABLE

Notre
raison
d'étre
RENFORCER i GARANTIR
Nos LA CIRCULARITE UN ENVIRONNEMENT
3piliers DES EMBALLAGES DE TRAVAIL SURET
EN VERRE INCLUSIF POURTOUS
Maximiser Augmenter Garantir
'usage du la part des matiéres lasantéet
calcin dans premieres la sécurité
nos produits décarbonées de tous
Optimiser
Développer la consommation Promouvoir
le réemploi énergétique la diversité
du verre et développer des et l'inclusion
fours bas-carbone
Contribuer Développer Accompagner
acti,:gz a sensibiliser et les énergies le développement
RSE a développer le renouvelables de nos
recyclage du verre ou bas-carbone collaborateurs
. Réduire Favoriser
Développer PR . A
) e . nos émissions le bien-étre de nos
I'écoconception
de scope 3 collaborateurs
, thln?lser Contribuer (Sl .
I'utilisation de . o . des partenariats
, P a larégénération
I'eau et réduire avec nos
P dessols )
nos déchets communautés
Notre RESPECTER NOS VALEURS ET NOS PRINCIPES ETHIQUES

socle AVEC NOS FOURNISSEURS, CLIENTS ET SALARIES.



NOTRE MODELE D'AFFAIRES
AU CCEUR DE L'ECONOMIE CIRCULAIRE

NOS RESSOURCES

Extraction

et transformation

des matiéres premiéres
(sable, calcaire,
carbonate de sodium)

DES COLLABORATEURS QUI FONT LE SUCCES

DE VERALLIA

» Plus de 10 000 collaborateurs*

4 valeurs partagées : I'attention portée au client,
le respect des personnes, des lois et de
'environnement, la responsabilisation et le sens
du résultat, le travail d’équipe

* 177 métiers'

« 1436 salariés recrutés en 2022
dont 407 femmes (29 %)

» 11 % de managers et cadres

SECURITE AU TRAVAIL
» Taux de fréquence des accidents de travail
TF2:3,6%

DES PARTENAIRES AU PLUS PRES

DE NOS VALEURS

» Fédération Européenne du Verre d'Emballage
(FEVE)

» Fondation Ellen MacArthur

» Bpifrance

UNE PRESENCE INDUSTRIELLE
INTERNATIONALE*

» 34 usines de production verriere

» 63 fours

12 centres de traitement du calcin
» 5 usines de décoration

» 5 centres techniques

« 12 centres de développement

UN ACTEUR DE PROXIMITE
» Plus de 330 salariés dans les
équipes commerciales®

NOS RESSOURCES
« 55,7 % d'utilisation de calcin externe

U AN\ )
ﬂ'ﬁ c Transformation du verre
collecté en calcin
* Incluant Allied Glass a partir du 8 novembre 2022. 55,7 % via la valorisation du verre
1. Les 177 métiers sont répartis en différentes catégories, . ménager dans les usines
parmi lesquelles : technique, production, commerce, R&D, de c.alclln ?X‘ieme de traitement Verallia
achats, supply chain, environnement/hygiéne/santé, RH, integre G '
juridique, RSE, audit et contréle interne, finance. nos productions ou de ses partenaires

2. TF2 désigne le ratio du nombre d'accidents avec et sans
arrét de travail par million d’heures travaillées.
3. Fonctions identifiées dans les filieres vente et marketing.



Ecoconception @ @

et production 17
d’emballages en verre
de qualité milliards de bouteilles

et de pots produits

Collecte et
sensibilisation
autrietau
recyclage
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Conditionnement

et commercialisation
Verallia contribue a la mise
en valeur des produits des
clients et au bien-étre des
consommateurs finaux

DES RESULTATS AU SERVICE 3
D'UNE CROISSANCE PARTAGEE

UNE SITUATION FINANCIERE SAINE*

» 356 millions d'euros de résultat net

» 1067 millions d'euros de capitaux propres

» 331 millions d’euros de trésorerie et équivalent
de trésorerie

» 538 millions d'euros de cash-flow opérationnel

CLIENTS

« 3,35 milliards d'euros de chiffre d'affaires

» Environ 17 milliards de bouteilles et pots produits
*16,7 % des ventes = gamme Ecova*

SALARIES

» 5594 millions d'euros de salaires versés
(avec charges sociales)®

» Charges patronales : environ 142 millions d'euros,
soit 25 % de la masse salariale

FOURNISSEURS
2,18 milliards d’euros d'achats de fonctionnement
» 367 millions d'euros de dépenses d'investissement

INVESTISSEURS

» 123 millions d’euros de dividendes
»1,05 euro par action

» 8,4 millions d'euros de rachat d'actions

UNE ATTENTION PARTICULIERE

A LENVIRONNEMENT

« Consommation d'eau : 0,47 m3/tve
(=11 % versus 2021)°

« Consommation d'énergie : 1,8 MWh/tve

» Part de déchets recyclés non-verriers
dans les usines verriéres : 75 %’

« Emissions de CO,:2756 kt scopes1et 2
(=2,7 % versus 2021)8

* Incluant Allied Glass a partir du 8 novembre 2022.
4. Proportion des ventes des gammes Ecova et EGO sur le total des ventes.
5. Incluant avantages au personnel (profit sharing) hors personnel intérimaire.
6. tve = tonne de verre emballée ou « tonne de verre bonne » : 1tonne
de verre emballée correspond a 1tonne de verre tirée telle que
mesurée a la sortie du four aprés prise en compte des pertes de
production liées notamnment a des arréts du four ou des autres
équipements pour maintenance ou a des problémes de qualité.
7.Incluant les déchets liés a la reconstruction de fours.
8. Le scope « émissions directes » = émissions de CO, au périmétre
physique de I'usine = matiéres premieres carbonatées, fuel lourd
et domestique, gaz naturel (fusion et hors fusion). Le scope 2
«émissions indirectes » = émissions liées a la consommation
d'électricité nécessaire au fonctionnement de l'usine.
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TEFANO CASSANO
Directeur Achats
Calcin Groupe

QUE REPRESENTE L’ECONOMIE
CIRCULAIRE POUR VERALLIA ?

C'est I'un de nos axes stratégiques
de développement. Il se concrétise
par I'application de la logique des
3R (Réduire, Réutiliser, Recycler)
sur I'ensemble de notre activité
ace a plusieurs leviers d'action
ires: |'utilisation du
calcin externe dans fwos fours,

la réduction des ressources en
matiéres grace a I'écoconception,

’
) =
NFORCER
CIRCULARITE DES

EN VERRE

L'arrivée sur le marché de nouveaux
acteurs a eu pour conséquence

a fois de diminuer la disponibilité de la
ressource et d'augmenter les prix.
nde A cela s'ajoute I'hétérogénéité des
méthodes de collecte du verre
d'un pays a I’autrr , et entre les
villes elles-mémes; qui impacte la
le changement climatig qualité des approvisionnements.
Notre engagement en matiére C'est pourquoi nous ceuvrons au
d’économie circulairﬁ;’inscrit quotidien pour rapprocher les

la réduction d'eat
le réemploi, ou bie
de nos bouteilles. C
une opportunité d’
ressources et d'inno
conception de nos e
en verre, ainsi qu'un
de contribuer a la lutte

pleinement dans I'a ition acteurs de la filiere et les territoires,
de I'Europe avec notamment afin d'assurer une standardisation
la loi AGEC' en France. des procédés de collecte et, a
terme, d'augmenter la quantité

et la qualité du calcin externe?

o@Dy

1. Loi antigaspillage pour une économie circulaire.
2. Lorsque Verallia mentionne le taux de calcin

Non, pas suffisamment. Si l'on utilisé, il s'agit du calcin externe (verre usagé

0 “ ’ broyé et recyclé), par opposition au calcin interne
regarde 'année 20221 nous (bouteilles non utilisées par les consommateurs
avons d{ faire face 3 un contexte réintroduites dans un deuxiéme processus de
d'approvisionnement difficile.

LES RESSOURCES EN CALCIN
SONT-ELLES A LA HAUTEUR
DE CETTE AMBITION ?

production), qui n'a pas d'impact positif sur
I'environnement.




MaXximiser

'usage de calcin externe
dans nos produits

Pour réduire son empreinte
carbone, Verallia fait de
I'intégration du calcin une
priorité. Une politique
volontariste et ambitieuse qui
sappuie sur 12 centres dédiés.

e calcin est au coeur de la stratégie en-

vironnementale de Verallia pour deux

raisons: il préserve les ressources natu-
relles comme le sable et réduit la consom-
mation d'énergie nécessaire a la fusion, donc
les émissions de CO, liées a celle-ci. L'usage
du calcin se traduit ainsi par une réduction
de 2,5 % de la consommation
de I'’énergie d'un four et de
5 % des émissions de CO, pour
chaque tranche de 10 points de
pourcentage de calcin supplé-
mentaires.

PILOTAGE GLOBAL

Ces bénéfices environnementaux expliguent
pourquoi Verallia fait de I'augmentation de
I'usage du calcin dans sa production une
priorité de sa politigue industrielle et de sa
démarche RSE. Pour piloter et coordonner
cette stratégie a I'échelle du Groupe partout
dans le monde, Verallia a créé le Comité cal-
cin, quiassure un échange continu (réunions
trimestrielles) entre les équipes centrales
et locales dans chaque entité. A l'issue de
chaque comité, les « best practices » sont
analysées par les Directions Achats, Tech-
nique, Qualité de Verallia, et partagées au
niveau Groupe.

Création du
Comité calcin
en 2021 au
niveau Groupe.

UNE POLITIQUE SOUTENUE
D’'INVESTISSEMENT

L'intégration de calcin externe dans le pro-
cess industriel s'appuie sur 12 centres calcin
dans le monde qui recyclent le verre ména-
ger. Le Groupe investit a long terme pour
ameéliorer le processus de traitement du
calcin (qualité, rendement, réduction des
déchets) dans I'objectif d'optimiser son in-
tégration. A titre d'exemple, le site de Bad
Wurzach, en Allemagne, a été complete-
ment rénové en 2022. Un investissement
qui, en plus de 'augmentation de 50 % de
la capacité de traitement, a vu la création
d'une nouvelle ligne de production utilisant
le sable de verre, considéré jusqu'ici comme
déchet. En France, les deux centres
de calcin ont bénéficié de travaux de
modernisation qui ont optimisé le
cycle de production : réduction des
déchets, amélioration de la qualité
et augmentation de la capacité de
démeélange (séparation du calcin
blanc). Méme chose dans l'usine
chilienne de Rosario, dont les performances
industrielles ont fortement progressé.
La capacité de traitement est passée de 45 a
80 tonnes par jour et la qualité du calcin a été
ameéliorée tout en réduisant fortement les
déchets. Enfin, un nouveau centre de traite-
ment du calcin a été inauguré en 2022 dans
I'usine de Mondego, au Portugal.

DES CRITERES QUALITE COMMUNS
DANS LE MONDE ENTIER

Parallelement a ces investissements qui,
associés a une politique en faveur du déve-

loppement du recyclage du verre ménager >

55,7 %

de calcin externe
utilisé dans la
production en 2022
contre 49 % en 2019.

OBJECTIF
66 %

de calcin externe
intégré dans nos
productions en 2030.

(o

94 760 TONNES
DE CO,

non émises en 2022
par rapport a 2019
grdce al'intégration
de 393 000 tonnes de
calcin supplémentaires
dans la production.



la fabrication, le Groupe a concentré ses

|A| > visent a accroitre la quantité de calcin dans
g' efforts sur la standardisation de la qualité.

PLUS
12 MILLIONS
D’EUROS
investis en 2023 et
2024 pour améliorer
la performance des
centres de traitement
du calcin.

Markus Sauter
Responsable
du Contréle de
Gestion Verallia
Allemagne

La Direction Qualité a ainsi réalisé et partagé
au niveau Groupe un cahier des charges com-
mun qui précise les limites d'acceptation du
calcin en fonction de chaque contaminant et
de chaque typologie de calcin (mixte, blanc,
ambre, sable de verre). Il fixe également les
parametres et les procédures de contrble
communs que doivent appliquer toutes
les usines. —

We are Verallia

Aprés plus de trois mois de travaux, nous
avons mis en service une nouvelle ligne
de préparation du calcin avec broyage
fin sur le site de Bad Wurzach pour
produire du sable de verre blanc, brun
et vert. Cet investissement a augmenté
la capacité de traitement du verre
usagé de 50 % et, en paralléle, a réduit
de 6 % les déchets. #tousengagés




Contribuer

a sensibiliser et a développer
le recyclage du verre

Partout dans le monde, les
equipes Verallia se mobilisent
pour développer la collecte
de verre en fonction de

la maturité des filieres de
recyclage des pays.

’ équation est simple : si I'on veut utili-
ser davantage du calcin externe dans
la fabrication d’'emballages en verre

afin de préserver la ressource en matieres
premieres et de réduire les consommations
d'énergie, il faut collecter davantage de verre
a recycler. Verallia agit en ce sens dans tous
les pays ou le Groupe est présent, et en prio-
rité en Amérique latine, ou le recyclage du
verre ménager est encore peu développé. Au
Brésil, le Groupe a lancé un programme d'ins-
tallation de bennes de collecte (200 bennes
en 2022,500 a 700 supplémentaires d'ici fin
2023). Des partenariats sont organisés avec
les bars et restaurants du pays pour exploi-
ter le potentiel important de collecte qu'ils
représentent, ainsi qu’avec des ONG pour
sensibiliser la population au recyclage.

DES ACTIONS COMMUNES AVEC TOUS
LES ACTEURS DE L'ECOSYSTEME VERRIER
Dans d'autres pays, Verallia s'inscrit dans
des projets de sensibilisation et des parte-
nariats avec les associations verrieres (la Feve
en Europe, Abividro au Brésil, BVGlass en
Allemagne, Anfevi en Espagne, la CSVMF en
France, Assovetro en ltalie), les collectivités
locales, les éco-organismes de verre (Citeo
en France, Ecovidrio en Espagne, Coreve
en ltalie...) et les entreprises de traitement

du calcin afin de faire progresser la collecte
(joint-venture avec Remondis en Allemagne
en 2021). Le Groupe profite également de
tous les événements (salons, inaugurations,
formations clients, interventions dans les
écoles, concours de design d'emballages
en verre..) pour encourager le geste de tri
et recruter de nouveaux ambassadeurs
du recyclage. —

Etienne Lainé
Directeur Supply
Chain

Verallia Amérique
latine

Verallia

Al

90 %

Objectif de collecte des
emballages en verre
post-consommation
fixé pour 2030 par le

projet européen « Close
the Glass Loop » qui

rassemble tous les
acteurs de la chdine
de valeur du verre.

+ DE 350

bennes de collecte
installées au Brésil
et au Chili en 2022.

Au Brésil, seulement 25 % du verre est
recyclé. Pourinverser la tendance, c'est
tout I'écosystéme qui doit se mobiliser.
C’est ce a quoi nous nous employons.
Pour augmenter la collecte, nous discutons
avec nos clients qui sont en lien direct
avec les consommateurs, ainsi qu'avec
les recycleurs, notamment pour mener &
bien notre programme Vidro Vira Vidro,
qui vise I'installation de 1 500 bennes

de collecte d'ici 2026. #tousengagés

"
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projet pilote de
réemploi en France
d’ici 2025 : c’est
I'objectif visé
par Verallia.

Il s’agit d’un projet
pionnier suivant
une approche « test
and learn », au-dela
de la conception
d’'un emballage
réemployable.

DIVISER PAR 4

Dans un contexte de
consommation et de
lavage local (100 km
de distance), le
réemploi peut diviser
par 4 les émissions
de CO, associees
aux emballages
enverre. Ce

calcul est effectué
sur 20 cycles

de réemploi de
bouteilles de biere.
Ces bouteilles
«réemployables »,
sont 20 % plus lourdes
que celles en verre

d usage unique.

Développer

le réemploi du verre

Parce gqu'il contribue a la
réduction des émissions
de CO, et pluslargement a
la réduction de 'empreinte
environnementale, le
reemploi des emballages
enverre est ['un des

leviers de notre stratégie
RSE. Plusieurs actions
Mmarguantes ont eté meneées
en 2022 pour accélérer son
développement.

es emballages en verre peuvent étre
réemployés plusieurs dizaines de
fois aprés avoir été collectés et lavés.
Ce réemploi est d’'autant plus vertueux sur
le plan environnemental qu'il contribue a
la réduction des émissions de CO, si I'on

Repenser
le réemploi pour
favoriser ’économie
circulaire du verre

Points de vue des acteurs

ﬁverollio

prend en compte I'ensemble du cycle de
vie du verre. Mais pour étre viable au-dela
des marchés historiques sur lesquels il s'est
développé (dans les hotels, cafés, restau-
rants), il nécessite d'étre appréhendé par tous
les acteurs de I'écosysteme. C'est pourquoi
nous avons organisé en mars 2022 le premier
«Re-use Lab ». Mélant conférences et ateliers,
ce forum a réunia Paris et a distance plus de
200 participants (clients, start-up, experts...)
autour d'une ambition commmune : faire du
réemploi une solution économiquement
et écologiquement viable, tout en restant
simple a l'usage pour le consommateur.
En mars 2023, une seconde édition s'est dé-
roulée en ltalie réunissant 85 participants.

LE PREMIER LIVRE BLANC

DEDIE AU REEMPLOI DU VERRE

Pour accompagner cet événement inédit,
Verallia a publié le livre blanc « Repenser le
réemploi pour favoriser I'économie circulaire
du verre : points de vue des acteurs ». C'est
une premiere dans l'industrie des embal-
lages en verre : 'ouvrage met en avant le
réemploi sous différents angles, appuyés par
de nombreux témoignages, avis d’'experts et
données chiffrées. Il identifie également les
leviers d'action pour développer le réemploi
et encourager les collaborations entre les
différentes parties prenantes.

Enfin, pour aider les clients a mesurer les
émissions de CO, associées au réemploi par
rapport a 'usage unique, Verallia France a
congu le premier comparateur d'impact CO,
du réemploi du verre. Cet outil sera déployé
en France en 2023. —



Développer

'écoconception pour des
oroduits plus responsables

Sil'emballage en verre est vertueux grace a sa recyclabilité
a 100 % et a I'infini, la démarche d'écoconception initiée
depuis plus de dix ans par Verallia va encore plus loin pour
réduire son empreinte environnementale.

ans le cadre de sa démarche d'éco-

conception, le Groupe s'est fixé un

objectif ambitieux de réduction du
poids des bouteilles et pots, porté dans les
régions et les pays par les Directions Mar-
keting en collaboration avec les équipes
commerciales et R&D. En plus de ses deux
gammes écocongues (EGO au Chili et Ecova
dans les autres pays), de nouveaux projets
d'allégement ont vu le jour selon les oppor-
tunités de chague marché et les codévelop-
pements clients. Ainsi, en France, apres avoir
réussi a alléger a 835 g I'iconique bouteille de
champagne, Verallia a débuté en 2022 avec
la maison Telmont un test pour atteindre le
poids record de 800 g. Autre record : en Es-
pagne, nous avons créé la bouteille de Cava
(vin effervescent) la plus |égére (775 g soit
125 g de moins que la version précédente).
Et en Argentine, nous avons lancé des bou-
teilles de vin écocongues pour le segment
premium dont la bouteille Natasha, qui ne
pése que 660 g.

OPTIMISER AUSSI

LES EMBALLAGES

Au-dela des bouteilles et des pots, I'éco-
conception porte aussi sur les emballages.
En Italie, par exemple, nous avons lancé en
septembre 2022 un projet d'optimisation
consistant a ajouter une couche sur chaque
palette afin d'améliorer le remplissage des

Bourgogne Ego.

camions. Ce projet a nécessité I'engage-
ment des Directions Commerciales, Indus-
trielles et Techniques, de la chaine d'ap-
provisionnement et une forte intégration
des clients, pour valider I'aspect sécurité,
la manutention et le stockage, la dépalet-
tisation manuelle, ainsi que I'adaptabilité
des machines automatiques. —

-3%

Objectif de réduction
du poids des bouteilles
et pots standards non
consignés fixé par
Verallia pour 2025
par rapport a 2019.

150 g

C’est le poids de la
bouteille de biére
«longneck » 33 cl, soit
en moyenne 33 % de
moins que les autres
bouteilles de la méme
contenance (le poids
moyen est de 2246 g).
Cela en fait la bouteille
la plus Iégére jamais
congue par Verallia
pour ce marché.
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AVEC 0,47 M®

d’eau consommé

par tonne de verre
emballée (tve) en 2022
contre 0,53 m® en 2021,

Verallia est en bonne
voie pour
son objectif 2025
=0,4 m/tve.

e

75%

Verallia a atteint
en 2022
son objectif 2025.
Une performance
& pérenniser.

Optimiser

'utilisation de I'eau et réduire

Nnos déchets

En 2022, nous avons poursuivi
et renforcé nos efforts pour
produire de la maniere la plus
durable possible en réduisant
la consommation d'eau et

la production de déchets
générées par nos activités.

EAU : PRESERVER LA RESSOURCE

Si toutes les usines Verallia recyclent I'eau
grace a des boucles fermées ou semi-
fermées, des apports d'eau externe restent
nécessaires pour le refroidissement de
certaines étapes du cycle de production.
Afin de maitriser cette consommation, le
Groupe effectue des benchmarks internes
deux fois par an pour évaluer les perfor-
mances de tous les sites, les usines les plus
consommatrices faisant alors 'objet d'une
analyse approfondie débouchant sur un
plan d'action. A ce jour, sept de nos 32 sites
ont déployé cette démarche. L'exemple de
Cognac montre son impact positif. [dentifiée
en 2020 comme l'usine consommant le plus
d'eau, elle est parvenue a réduire de 55 % sa
consommation. De méme, le site d’Essen
a optimisé son réseau et diminué de 33 %
sa consommation.

Verallia a poursuivi ses efforts, définis dans
le « Standard Eau », pour éviter les pollutions
accidentelles liées a la mauvaise qualité des
rejets d'eaux usées. Dans ce cadre, chaque
site s'assure mensuellement (grace a des
analyses réalisées par des laboratoires indé-
pendants) de la conformité des rejets d'eaux
usées par rapport a la réglementation locale.

REDVUIRE ET MIEUX TRIER LES DECHETS

En 2022, le Groupe a continué le projet
de réduction des déchets initié en 2021.
Un benchmark interne mis a jour chaque
année entraine des plans d'action de réduc-
tion et de valorisation des déchets adaptés
a chaque site. En paralléle, une démarche
a été lancée pour améliorer le tri en usine,
aujourd’'hui variable d'un site a l'autre.
Le Groupe a ainsi créé une cartographie
d'identification des flux de déchets internes,
qui sera déployée en 2023. La premiere
«Journée Environnement », qui sera renou-
velée en 2023, a aussi été I'occasion de parta-
ger lesinitiatives de réduction des déchets et
de sensibiliser plus encore les collaborateurs
a limportance du tri sélectif. —

Verallia utilise
I'équivalent
d'un verre d'eau
pour fabriquer
une bouteille.

Fs—_
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Nous avons organisé le 21 septembre 2022 la premiére journée
Verallia dédiée a I'environnement qui s'inscrit dans un projet
long terme de formation des collaborateurs aux enjeux RSE.
Cet événement, qui mettait en lumiére nos engagements,
a été relayé par nos 32 sites de production au travers d'une
grande variété de sujets et d'activités (réduction des émissions
de CO,, écoconception, gestes de tri). Je reste persuadée
gu’'une meilleure compréhension des enjeux écologiques
et climatiques est un accélérateur de changement. Nous,
collaborateurs, soommes un levier clé de |la transformation
environnementale du Groupe. #tousengagés

Laetitia Fabre

Directrice du Développement Durable, Groupe

1

Verallia

Pour favoriser la création d'une filiere
frangaise du réemploi du verre, nous
avons choisi de nous associer a la start-up
Bout a Bout, qui maitrise 'ensemble du
cycle du réempiloi (collecte, lavage, redis-
tribution) dans les Pays de Loire depuis
2016.Grace a ce soutien, elle déploieraen
2023 le plus grand site de lavage d’'embal-
lage en verre en France et de développer
sa couverture géographique. Surle mar-
chéfrancgais, notre estimation est qu'une
filiere de réemploi bien structurée divise
par quatre laconsommation énergétique
etles émissions de CO, des bouteilles par
rapport a des bouteilles a usage unique.
j#tousengagés

Bastien Vigneron

Responsable Activité Réemploi,

Verallia France

1

i

L'eau devient une ressource tres précieuse et nous
devons en prendre conscience collectivement.
A Cognac, nous avons engagé une démarche pour
réduire nos consommations d'eau. De nombreuses
actions ont été menées : identification et
suppression des fuites, mesure des besoins pour
les servir au bon débit, réutilisation du maximum
d'eau sur le site, sensibilisation de tous a la lutte
contre le gaspillage. Grace a cette approche, notre
consommation d'eau de ville a été réduite de 55 %
en deux ans. #tousengagés

Julien Raby
Responsable Fluides, Verallia France

1



TOUS ENGAGES POUR
DECARBONER
NOS ACTIVITES

{

Verallia s'est fixe
des objectifs
drastiques

de réduction
d'émissions

de CQO.. 99

TRISTAN THOMMASSON
Directeur Technique
R&D Groupe

QUELLES SONT LES AMBITIONS
DE VERALLIA EN MATIERE
D’EMISSIONS DE Cco,?

Précisons d'abord gu’elles ne
sont pas nouvelles. Depuis 2019,
nous avons réduit nos émissions
de 10,8 %, grace a la recyclabilité

a l'infini du verre, qui peut étre
fondu pour étre de nouveau
transformé en bouteilles ou pots.
Notre objectif est d'atteindre 46 %

de réduction des émissions totales

de CO, des scopes 1et 2 en 2030

L’ATTEINTE DE CES OBJECTIFS
PASSE-T-ELLE PAR UNE
EVOLUTION SUR LE PLAN
ENERGETIQUE ?

Oui. Au-dela des tensions sur le
arché du gaz dues au contexte
jéopolitique de 2022 qui n'ont

it qu'accentuer notre volonté de
evelopper l'usage de I'électricité,
erallia s'oriente de plus en plus
rs 'optimisation énergétique
Ssociée a une source d'énergie
oins émettrice de CO,. La mise
Un défi pol service en 2023 du premier four
conduisons une politq; '

ambitieuse d'investissement
destinée a transformer les
technologies, les ressources
et les équipements industriels
utilisés sur nos sites.

Elle marque I'entrée concrete du
Groupe dans une électrification
de ses processus industriels qui
accélérera a moyen et long termes
la décarbonation de ses activités.

€lectrique a Cognac en est la preuve.



Augmenter

|a part des matieres premieres

décarbonées

La réduction des émissions
de CO, de l'industrie de
'emlballage du verre passe
en premier lieu par le recours
a des matieres premieres
alternatives. Le calcin mais
pas seulement.

a fusion du carbonate de calcium et

du carbonate de sodium - deux des

principales matieres premiéeres utili-
sées dans la fabrication du verre - est I'un
des principaux postes d'émissions de CO,
de l'industrie verriere. Décarboner celle-ci
nécessite donc de substituer a ces matiéeres
premieres des matiéres alternatives ne rela-
chant pas ou moins de CO,. C'est le cas du
calcin, dont l'utilisation n'‘émet pas de CO,,
car celui contenu dans le verre a déja été
émis lors de la fusion initiale des matieres
premieres le constituant.

L'augmentation du taux de calcin externe
utilisé dans les fours du Groupe est ainsi la
priorité de la politique de réduction des émis-
sions de Verallia. Une priorité qui,d'année en
année, se concrétise par de nouveaux progres.
En 2022, le taux d'utilisation de 55,7 % (contre
49 % en 2019) a ainsi réduit les émissions di-
rectes de 94 760 tonnes.

FAIRE APPEL A D'AUTRES MATIERES
PREMIERES ALTERNATIVES

Pour aller encore plus loin, en complément
des efforts menés pour maximiser l'usage
et la collecte du calcin (voir pages 11 a 13),

W Autres
M Calcaire

Carbonate
de sodium

Sable

BOUTEILLE EN VERRE
(sans calcin)

BOUTEILLE EN VERRE
(avec 55% de calcin externe)

les équipes R&D du Groupe travaillent sur
I'identification de matiéres premiéres alter-
natives au carbonate de calcium et au carbo-
nate de sodium. Elles ont ainsilancé un vaste
projet d'évaluation des sources de calcium
et de sodium décarbonées disponibles et
compatibles avec le mode d'utilisation dans
les fours verriers. Depuis septembre 2022, la
validation a grande échelle d'une matiére
premiére alternative a été lancée sur I'un
des sites du Groupe, avant d'étre déployée
sur d’autres sites en 2023 si les bénéfices
attendus se confirment. —

[ Calcin externe

Verallia

AN
Too

14 %

d’augmentation
du volume de
consommation de
calcin (matiére
premiére décarbonée).
En 2022, Verallia
a consommé
3275 kt de calcin,
contre 2 881 kt
en 2019.

Les matieres premieres vierges représentent
20 % de nos émissions scope 1 car elles
contiennent du CO, qui est libéré durant
leur chauffage dans nos fours. Pourtant, ce
CO, n’est pas indispensable & la fusion du

verre. Nous travaillons sur des alternatives

Isabelle Tannou
Chef de projet R&D
Groupe

décarbonées pouvant les remplacer. Les
confraintes sont nombreuses mais I'enjeu

est fort et I'approche scientifiguement

passionnante. #tousengagés

12
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sites sur 32 sont
certifiés 1ISO 50001
pour leur systeme
de management
de la maitrise des
consommations
d'énergie. Cet effort de
certification se poursuit
en 2023.

(o

60 %

des émissions
de CO, en moins :
c’est le gain attendu
du remplacement du
four de Cognac par
la mise en service
fin 2023 du premier
four 100 % électrique.

Optimiser

la consommation
energetigue et développer
des fours bas-carlbone

Pour consommer moins
d'énergie et réduire nos
emissions de CO,, nous
mobilisons 'ensemble
des sites de production
et investissons dans de
nouvelles technologies.

ans la logique d'amélioration conti-
nue du systéme de management
industriel (VIM'), la consommation
eénergétique et les émissions de CO, des
sites font I'objet d'un reporting mensuel
pour suivre I'efficacité des actions d'écono-
mie d'énergie et de réduction des émissions.

D'abord, la réduction de la part du fioul - le
carburant historique des fours verriers qui
ne représentait plus que 7 % des énergies
de fusion de Verallia en 2021 - au profit du
gaz, dont les émissions de CO, sont bien

moins élevées. La conversion de tous nos
fours au 100 % gaz prévue a été retardée en
2022 en raison des difficultés d'approvision-
nement en gaz liées a la guerre en Ukraine,
mais la dynamique se poursuit comme en
témoigne le début de la conversion au gaz
en décembre 2022 de I'un des deux derniers
fours Verallia situé en Italie fonctionnant ex-
clusivement au fioul.

Autre levier significatif de réduction de la
consommation énergétique : la chaleur
des fumées de combustion. Dans 'usine de
Burgos, en Espagne, elle est valorisée depuis
2021 grace a une chaudiére produisant une
vapeur seche utilisée par un client du Groupe,
Mahou San Miguel, sur son site industriel voi-
sin. Fort de cette premiere expérience pro-
metteuse, un projet a été lancé avec le soutien
de 'Ademe? sur le site frangais de Lagnieu. Il
devrait étre opérationnel en 2023 et permettra
de récupérer 8 200 mégawattheures par an.

UN OUTIL INDUSTRIEL PLUS ECONOME
GRACEAL'IA

Parallelement, Verallia investit dans I'innova-
tion et les technologies de « I'industrie 4.0 »
en intégrant I'Intelligence Augmentées (1A)
a toutes les étapes du cycle de production.
La majorité (77 %) des fours en sont au-
jourd’hui équipés. Une solution qui offre des
perspectives trés prometteuses d'économies
d'énergie (jusqu’a 2 % sur la seule premiere
année d'exploitation).

1. Verallia Industrial Management.

2.Ademe: Agence de la transition écologique.

3.LIA: Intelligence Augmentée vise a assister nos
opérateurs dans le pilotage de notre outil industriel.



CAP SUR L’ELECTRIQUE

POUR NOS FOURS

Verallia investit dans de nouvelles technolo-

gies de rupture qui vont réduire drastique-

ment le CO, a moyen terme comme:

—le four 100 % électrique qui sera mis en ser-
vice fin 2023 a Cognac avec une diminution
attendue des émissions de CO,de 60 %,

—le four hybride, véritable innovation dans
I'industrie du verre d'emballage. En cours de
développement a Saragosse (Espagne), ce
four de grande capacité fonctionnant avec
80 % d'électricité entierement renouvelable
et 20 % de gaz naturel, vise une réduction de
50 % des émissions de CO, de scopeslet 2.

TOUT SAVOIR SUR LES
SCOPES1,2ET3

Scope 1« émissions directes » = émissions
de CO, au périmétre physique de I'usine,
c'est-a-dire les matiéres premiéres carbo-
natées, le fioul lourd et domestique, le gaz
naturel (fusion et hors fusion).

Scope 2 « émissions indirectes » = émis-
sions liées a la consommation d'électricité
nécessaire au fonctionnement de l'usine.

Scope 3 « autres émissions indirectes » =
toutes les autres émissions de gaz a effet
de serre qui ne sont pas liées directement
au fonctionnement de 'usine, mais a toutes
les autres étapes du cycle de vie du produit.

En attendant la validation de cette innova-
tion pour le verre d'emballage, le Groupe fera
appel a deux autres technologies innovantes,
qui, couplées a de I'électricité décarbonée,
constitueront une source importante de ré-
duction des émissions de CO,:

—le four super-boosté, qui augmente la

FRANCE

7,
w)

Le four électrique
bénéficie du soutien
de France 2030
dans le cadre de
I'appel d projets

« Industrie Zéro
Fossile » qui s’inscrit
dans les objectifs
de réduction

des émissions de
I"industrie.

LE PREMIER
FOUR HYBRIDE
80 % ELECTRIQUE
+20 % GAZ

=-50 % DE CO,

Il sera mis en service

part de I'électricité de 7 % a environ 25 %
et réduit d’environ 20 % les émissions de

scopeslet?2,

—le four a oxy-combustion qui optimise la
combustion en injectant directement de
'oxygéne dans le four, réduisant ainsi de 20 %
les émissions de CO, scopes et 2 par rapport
a la combustion du gaz naturel seul. —

en 2025 a Saragosse
(Espagne). Une
innovation majeure
qui validera la
conception et
I"exploitation de
cette technologie
avant son
déploiement monde
a partir de 2026.

Victor Manuel
Barragan Aragon
Chef de projet
Four hybride,
Saragosse
Verallia Espagne

i

Verallia

Le nouveau four hybride que nous
développons sur le site de Saragosse

sera parmi les premiers fours hybrides

de I'industrie du verre d’emballage.

Il fonctionnera & 80 % & I'électricité, ce qui
optimisera notre consommation d'énergie

et réduira trés fortement I'utilisation d'énergie
fossile, donc nos émissions de CO,. C’est
d’'autant plus intéressant en Espagne, ou

100 % de I'électricité consommée par

I'usine provient de sources renouvelables.
Cette innovation s’inscrit dans I'objectif

de Verallia de réduire ses émissions de

46 % d'ici & 2030 et de contribuer a la
réduction de I'empreinte carbone des
produits de nos clients. #tousengagés ’ ’



50 7%

Avec 50 % d'électricité
certifiée renouvelable
ou bas-carbone dans
son mix électrique
global en 2022, Veradllia
vise 60 % en 2025
et 90 % d’ici 2040.

3

pays sont déja
approvisionnés avec

100 %
d'électricité
renouvelable (Brésil,
Portugal, Espagne).

i

Romain Barral
Directeur des
Opérations
Groupe

Développer

les énergies renouvelables

ou bbas-carbone

La réduction de I'impact carbone de Verallia
passe aussi par le recours accru a des énergies

renouvelables ou bas-carbone.

eprésentant 17 % des émissions

de CO, du Groupe en 2022 (scopes

1 et 2), I'électricité constitue un im-
portant levier d'amélioration de l'impact
carbone grace a Il'utilisation d'énergies re-
nouvelables ou bas-carbone. Verallia adopte
une stratégie volontariste dans ce domaine,
avec l'objectif d'atteindre 60 % d'électricité
certifiée renouvelable ou bas-carbone dans
son mix électrique global a I'hnorizon 2025
et 90 % en 2040. Pour cela, le Groupe a si-
gné plusieurs contrats de type PPA (Power
Purchase Agreement) dans le but de conti-
nuer a augmenter la part de I'électricité

Verallia

L'utilisation d'énergies renouvelables ou
bas-carbone est au cceur de la stratégie de
Verallia pour réduire ses émissions de CO,

de scopes 1 et 2. Notre objectif est qu’elles
atteignent 60 % dans notre mix électrique
global & I'horizon 2025. De nombreux projets

et nouveaux confratfs d'approvisionnement
ont vu le jour au cours des dernieres années

et conduisent nos usines & utiliser des énergies
aussi variées que le solaire, I'éolien, I'hydraulique
ou I'nydrogéne et les biocarburants. Nos

efforts devront redoubler, mais une solide
dynamique est déja enclenchée pour
identifier et établir les partenariats stratégiques
nécessaires d nos ambitions. #tousengagés ’ ’

bas-carbone dans son mix. Au Chili, l'usine
de Rosario utilise ainsi depuis avril 2022
une électricité 100 % renouvelable. En Alle-
magne, un premier contrat a base d'énergie
éolienne a été signé pour approvisionner les
quatre sites du Groupe a hauteur de 30 % de
leurs besoins.

UNE PART CROISSANTE D’ENERGIES
RENOUVELABLES

En parallele, Verallia mise sur la production
d’électricité sur ses sites grace a des pan-
neaux photovoltaiques comme a Mondego,
au Portugal, depuis I'été 2022. Cing autres
sites en Espagne et autant en Italie sont en
cours d'installation, avec a la clé, selon les
usines, une capacité de productionde 5% a
20 % de leurs besoins en électricité.

Le Groupe se mobilise également pour
accompagner I'ambition de I'Union euro-
péenne de remplacer les énergies fossiles
par de I'nydrogéne produit a partir d'énergie
renouvelable. Verallia réalise ainsi des essais
en alimentant I'un des sites allemands avec
un gaz de cokerie pouvant contenir jusqu’a
50 % d’hydrogene. Enfin, plusieurs projets
sont menés pour étudier le remplacement
du gaz naturel par des biocarburants pro-
duits a proximité des sites, commme a I'usine
de Saragosse, qui a démarré I'utilisation
continue de biofioul a hauteur de 15 % de
ses besoins sur 2022. —



Réduire

les émissions indirectes

Des matieres premieres aux
emballages en passant par le
transport, Verallia se mobilise
pour réduire les émissions de
CO,enamontetenaval du
process de production.

our aider I'ensemble des équipes

a réduire les émissions de CO, du

scope 3, Verallia a développé des
outils de reporting, pilotage et simulation
opérationnels depuis janvier 2023. Sans at-
tendre le déploiement de ces systemes, de
nombreuses actions ont été engagées. Le
Groupe a ainsi décidé, en janvier 2022, d'inté-
grer les émissions de GES commme un critére
d'évaluation systématique des fournisseurs et
de favoriser 'approvisionnement en matieres
au plus pres des usines afin de réduire les
distances de transport. Au Chili, une réduc-
tion de 1000 tonnes de CO, a été réalisee en
optant pour des fournisseurs situés pres de
I'usine de Rosario.

REUTILISATION ET RECYCLAGE

DES EMBALLAGES

En matiere d'emballages (8 % des émissions
du scope 3), Verallia agit sur plusieurs fronts:
réutilisation, recyclage et écoconception.
Le Groupe a développé un réseau de
sous-traitants locaux proches des usines qui
réparent les palettes endommagées pour
les réutiliser 25 fois en moyenne. Les achats
de palettes de seconde main se multiplient
dans plusieurs pays. De méme, des actions

1. Scope 3 «autres émissions indirectes » = toutes les
autres émissions de gaz a effet de serre qui ne sont pas
liées directement au fonctionnement de I'usine, mais a
toutes les autres étapes du cycle de vie du produit.

REPARTITION DES EMISSIONS DE CO, DU SCOPE 3
(EN POURCENTAGE)

Autres

Emballage
(dans les biens
et services 8% 1634
achetés) kilotonnes

Matiéres premieres
(en biens et services
achetés)

Energie des sites

(émissions en amont)

sont menées sur les intercalaires pour ré-
duire leur épaisseur, y intégrer davantage
de plastique recyclé et les collecter aupres
des clients en vue de leur recyclage.

REDUIRE LES EMISSIONS LIEES

AU TRANSPORT

Les émissions associées au transport des
matiéres nécessaires a la production et des
produits livrés aux clients constituent un
enjeu majeur. Le Groupe y répond en agis-
sant sur plusieurs leviers complémentaires:
utilisation de biocarburant et de GNV (gaz
naturel pour véhicules), intensification du
recours au rail en ltalie, passage au transport
multimodal rail/route pour le préachemine-
ment des containers export au départ des
usines espagnoles, adhésion a l'initiative
Fret 21 en France, avec 'ambition de réduire
de 3500 tonnes les émissions de CO, a I'ho-
rizon 2025. —

40 %

Verallia se fixe
I'ambition de maintenir
ses émissions de
scope 3 sous la barre
de 40 % des émissions
totales en 2030.
Objectif en valeur
absolue = inférieur a
1112 kt en 2030.

25%

de plastique recyclé
visés par Verallia dans
la composition de ses
films d’emballage
en Europe pour
la fin 2025.



413 000

arbres plantés
depuis 2019,
soit 100 000 de plus
qu’en 2021.

sites gagnants
du concours interne
Nature on Site
depuis 2019.

NATURE ON SITE

Contribuer

a la réegénération des sols

Crace a des projets

de reforestation et
d'agroforesterie déployés
prioritairement dans les pays
d'implantation de ses usines,
Verallia contribue a I'équilibre
carbone des écosystemes.

a stratégie bas-carbone de Verallia

passe par des actions répondant a

'urgence climatique et a I'érosion
de la biodiversité. C'est dans ce cadre que
deux partenariats majeurs ont été engagés.
Le premier, signé en 2019 avec PUR Projet,
une entreprise sociale qui accompagne
les entreprises dans leur stratégie climat,
consiste en des projets de reforestation et
d'agroforesterie certifiés en Amérique la-
tine. Parmi eux, le projet Nordesta, au Minas
Gerais (Brésil), qui participe a la protection

Afin d'associer les collaborateurs du Groupe a cette dyna-
mique, Verallia organise depuis 2019 Nature on Site avec
PUR Projet. Ce concours interne récompense chaque an-

née deux projets environnementaux et sociaux menés sur
les sites de production et portés par des collaborateurs.
En 2022, au vu de la qualité des dossiers, trois projets ont
été récompensés : la création d'une barriere forestiere a
Mendoza (Argentine), la plantation d'arbres pour contribuer a
neutraliser les odeurs des réserves d'eau a Jacutinga (Brésil),
et la création a Gniezno (Pologne) d'une fresque captant les
substances polluantes dans I'air.

des essences indigénes, dont les graines
sont extraites, stockées, puis transformées
en jeunes plants mis en terre par les agri-
culteurs. Au total, les projets menés avec
PUR Projet sur six pays totalisent environ
300 000 arbres plantés et 260 agriculteurs
soutenus.

Depuis 2021, Verallia mene avec Reforest’
Action, une entreprise frangaise pionniére de
la reforestation, des projets au plus proche
des usines du Groupe. 113000 arbres ont ainsi
été plantés dans sept pays. A la clé : 19 200
tonnes de CO, stockees par an, 384 000 abris
pour animaux créés, 512 000 mois d'oxygene
générés et 128 000 heures de travail créées. —

Photo actuelle du projet réalisé & Cognac
(France) en 2019.
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Le projet pilote que nous réalisons sur I'usine d’'Essen en Alle-
magne est décisif pour promouvoir la décarbonation de I'indus-
trie du verre d'emballage grace a l'utilisation d’hydrogéene vert.
Le principe est d'introduire de I'nydrogéne dans le gaz naturel
qui sert a la combustion. Le gaz énergétique a forte teneur
en hydrogéne sera fourni par une cokerie locale par pipeline.
Il sera mélangé au gaz naturel pour la combustion.

L'objectif est d'avoir une combustion avec 40 % d’hydrogéne
a partir d'avril 2024 pour deux fours. #tousengagés

Nicole Souchon

Ingénieur Optimisation des process, énergie des fours
Frauke Wimmer-Matzkow

Responsable projets usine

Verallia Allemagne

1

Verallia
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En Italie, nous développons fortement le transport
multimodal (camion-train) tant pour les matiéres
premiéres que pour les produits finis de nos clients. Il
réduit considérablement nos émissions de CO, liées
au transport. Nous sommes également en train de le
déployer du nord de I'ltalie (Vérone), vers le sud (Bari).
En 2022, 70 % des produits finis en provenance du
nord-est de I'ltalie ont été livrés par train, ce qui a évité
I'émission de 550 tonnes de CO, par rapport a une
livraison traditionnelle. #tousengagés

Notre équipe est mobilisée pour atteindre
I'objectif de réduction de 46 % des émissions
de CO, d'ici 2030. Dans un premier temps,
tous nos fours seront équipés d'un systeme
augmentant sensiblement la part d'électri-
cité. Trois nouveaux fours a oxygene avec
«super boosting » et récupération d'énergie
seront aussi mis en service d'icitroisans, ce
qui représentera environ 25 % d'émissions
en moinsalaclé. En paralléle,des nouvelles
technologies seront mises en ceuvre comme
un four 100 % électrique fin 2023, et un four
hybride en 2024, qui réduiront respective-
ment de 60 % et 50 % les émissions. Ces deux
technologies seront ensuite déployées sur
tous nos fours. #tousengagés

Antonino-Francis Virgillito
Supply chain et logistique, Verallia Italie

1

Hervé Bultynck
Responsable Conception Fours et Feeders,

Groupe
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KARIM BEN M'RAD
Directeur EHS & Excellence
Opérationnelle, Groupe

POURQUOI FAIRE DE LA
SECURITE LA PRIORITE N° 1 DE
LA POLITIQUE DE RESSOURCES
HUMAINES DE VERALLIA ?

Parce qu'il est de la responsabilité
de toute entreprise de garantir a
ses collaborateurs qu'ils rentreront
chez eux en bonne santé aprés
une journée de travail, d'autant
plus dans notre industrie avec

des métiers tres exigeants.

S POUR

Pour cela, nous

politique de séct

I'excellence et I'ob

accident » sur cha

32 sites de productio

logique d’amélioration

Elle repose sur des stanc
desrégles tres stricts qhe nous
mettons a jour tres fréqdemment.
sur des plans d'action site par

site, mais aussi et surtout sur
I'implication et la sensibilisation
de tous : managers, collaborateurs,
intérimaires, sous-traitants. La
sécurité est avant tout une affaire
de comportement au quotidien et
de vigilance de chaque instant.

ENVIRONNEMENT
R ET INCLUSIF

D22, L'ACCENT A ETE

st essentiel pour améliorer le
bien-étre de tous et cela impacte
'engagement et la performance
des collaborateurs. Il existe, au-dela
de I'aspect bien-étre, un lien direct
entre 'ergonomie et les enjeux de
santé et sécurité. Un poste de travail
bien aménagé diminue les risques
d'accident et préserve le corps
humain, qui n'est pas une machine.



Promouvoir

la diversité et I'inclusion

Considérant gue la diversité
est une richesse, Verallia

a mené de nombreuses
actions pour I'ancrer dans ses
pratiques RH, ainsi gue pour
sensibiliser ses managers et
ses collaborateurs.

erallia a franchi en 2022 une étape

décisive avec la définition de sa

démarche Diversité. Auparavant
gérées a I'échelle locale, les questions de
diversité et d'inclusion seront désormais
suivies dans le cadre d'orientations et d'ob-
jectifs commmuns Groupe, tout en laissant
'autonomie aux régions pour animer leurs
propres démarches. Verallia a ainsi organi-
sé le 8 mars 2022 sa premiere Journée de
la Diversité et de I'Inclusion, I'occasion de
sensibiliser les collaborateurs a toutes les
formes de diversité (genre, handicap, etc.)
et de promouvoir le respect de l'autre.

LES REGIONS SE MOBILISENT

POUR LA DIVERSITE

Parallelement, les initiatives locales se sont
multipliées. En Espagne, Verallia est membre
de l'alliance « CEO por la diversidad », qui
regroupe une soixantaine de dirigeants de
grandes entreprises espagnoles. Les équipes
espagnoles ont ainsi sensibilisé a 'inclusion
les membres de la direction, les directeurs
d'usine et les managers des ressources hu-
maines, et réalisé une campagne pour en-
courager la déclaration du handicap en entre-
prise et favoriser une meilleure inclusion. En
Amérique latine, le programme Diversos (qui
s'est concrétisé en 2022 avec 'embauche de
86 femmes et 14 collaborateurs en situation de

handicap) s'est poursuivi. Plus de 40 heures de
tutorat ont été mises a disposition afin de re-
voir les processus de recrutement sous I'angle
de la diversité et de I'inclusion. Plus de 1500
heures de formation ont été proposées a en-
viron 150 participants sur ces thématiques.
Plusieurs rencontres ont donné l'occasion a
425 collaborateurs d’échanger avec des ex-
perts externes sur les défis rencontrés autour
du handicap, des origines, ou encore la place
des femmes en milieu professionnel.

ACCOMPAGNER LES FEMMES DANS
LEUR PROJET PROFESSIONNEL

Créé en 2019, le programme de mentorat
WoMen@Verallia, qui vise a faciliter le dé-
veloppement de carriére des femmes et a
accroitre leur visibilité au sein de I'entreprise,
a profité a 11 collaboratrices en 2022. Celles-ci
s'ajoutent aux 58 femmes déja mentorées
dans les différentes filiales. Autre moment
fortdel'année:l'événement Il Futuroin Rosa,
organisé par l'usine de Diego, en lItalie, du-
rant lequel les collaboratrices du site ont pu
échanger avec le directeur et la DRH sur la
place des femmes dans I'entreprise et leur
projet professionnel. —

Verallia

i

i)
17,9 %

de femmes dans les
effectifs du Groupe
contre 16,5 % en 2020.

31.3%

de femmes cadres
managers.
Objectif de 35 %
d’ici 2025.

\\\i

—

3.3%

Part de personnes en
situation de handicap
au sein de I'effectif
du Groupe.
Objectif de 4,5 %
d’ici 2025.

L'objectif des réunions « Ask me anything »
(AMA) organisées dans le cadre du programme
Diversos de la région Latam est d' offrir aux
collaborateurs un espace ou chacun se sent

a I'aise afin d'échanger et de parler liborement

de tous les sujets liés a I'inclusion et la diversité.

Mariana Vieira
Spécialiste
Ressources Humaines,
Verallia Brésil

#tousengagés

Elles constituent également une occasion de
renforcer la sensibilisation aux valeurs et aux
objectifs de Verallia et d'encourager chacun
a étre heureux d'étre qui il est vraiment.

12



£h
TF2< 1,5
Verallia s’est fixé
I'objectif d’atteindre
un taux de fréquence
inférieura 1,5
d’ici @ 2025
contre 3,6 en 2022.

TF2, c’est le taux
de fréquence des
accidents du fravail
avec ou sans arrét
déclarés calculé
comme svit : (nombre
d’'accidents avec et
sans arrét / nombre
d’heures travaillées)
x 1000 000.

Garantir

la santé et la sécurité de tous

La sante et la sécurité de tous les collaborateurs
sont une priorité pour Verallia, qui fait I'objet
d'une politique exigeante d'amélioration continue

sur chacun de ses sites.

epuis 2020, la politigue Hygiene

et Sécurité du Groupe repose sur

une feuille de route trés concréte :
la Bouteille H & S. Celle-ci intégre les
différents outils (standards, analyse des
risques, regles cardinales), le systéme de
management associé et les étapes per-
mettant d'animer une « culture sécurité »
quotidienne afin que chaque collaborateur
contribue a sa propre sécurité et a celle de
ses collegues. Son déploiement s'appuie
sur I'évaluation de chaque site au moins
une fois par an avec l'identification de
quatre niveaux de maturité, afin de définir
un plan d’'action de progrés adapté.

SENSIBILISATION DE TOUS

En 2022, Verallia a concentré ses plans d'ac-
tion sur la formation et la sensibilisation des
managers et des employés en usines. Parmi
les objectifs clés: la connaissance et I'appli-
cation des 22 standards EHS du Groupe ainsi
que l'identification plus ciblée des actions a
mener selon les usines. Afin de mobiliser la
totalité des collaborateurs, Verallia a étendu
le programme de reconnaissance qui récom-
pense les performances sécurité aux sites
non-verriers (usines de décor et centres de
traitement du calcin). A ce jour, dix sites dont
deux non-verriers ont hissé le drapeau « EHS
Excellence Center », apres avoir enregistré
0 accident avec ou sans arrét pendant plus
d'un million d'heures travaillées ou durant
plus de 24 mois.

DES INDICATEURS

QUI S’AMELIORENT

Depuis son lancement, la Bouteille H & S
a démontré son efficacité. En témoigne la
réduction entre 2021 et 2022 de 28 % du
nombre d'accidents et de 32 % du taux de
fréquence (TF2). Cette performance, parmi
les meilleures jamais réalisées par le Groupe,
est notamment le résultat des actions me-
nées en Allemagne ainsi gu’en France, ou
un coordinateur sécurité a été recruté en
janvier 2022 afin de renforcer les équipes
EHS notamment sur la prise en compte des
activités non-verrieres.




TROIS AXES POUR TENDRE VERS

LE ZERO ACCIDENT

Intégrée au programme d'excellence indus-
trielle (VIMY), la politique EHS de Verallia vise le
« zéro accident » et s'articule autour de trois
axes: I'analyse et I'évaluation des risques spé-
cifiques a chaque site ; la sensibilisation de
'ensemble des collaborateurs, intérimaires et
sous-traitants; le respect des regles cardinales.
En 2022, plusieurs améliorations sont a no-
ter sur chacun des axes, comme la géné-
ralisation du Safety Gamba Tour destiné a
détecter des situations dangereuses et a
mettre en place des actions préventives ou
la poursuite d'une campagne de sensibili-
sation spécifique autour de la machine IS,
un éguipement qui génére 50 % des acci-
dents du Groupe.

L’ERGONOMIE, UN LEVIER CLE
DE L'AMELIORATION DES CONDITIONS
DE TRAVAIL

Verallia a identifié 'ergonomie comme enjeu
principal du bien-é&tre au travail. Apres avoir
déployé un outil de mesure du niveau d'er-
gonomie en 2021, des plans d'action ont été
mis en place en 2022 combinant des actions
applicables a toutes les usines et des actions
plus ciblées pour chacune d’entre elles. En
paralléle, le Groupe a continué d'alimenter le
Blue Book. Ce recueil de bonnes pratiques,
validé par une ergonome et partagé dans

1. Verallia Industrial Management.

tous les sites, propose aux usines la mise
en place rapide d'actions basées sur I'expé-
rience des différentes usines verriéres. Dans
un esprit d'amélioration continue, le Groupe
réévaluera son contenu et les résultats d'ana-
lyse de l'outil ergonomique tous les deux ans
afin de vérifier I'efficacité des actions mises
en ceuvre. —

Verallia
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10 SITES

dont 2 non-verriers
ont hissé le drapeau
« EHS Excellence
Center », aprés avoir
enregistré 0 accident
avec ou sans arrét
pendant plus d’'un
million d’heures
travaillées ou durant
plus de 24 mois.

Depuis six ans, Nnous n'avons eu aucun
accident d Vicsa, c'est une grande
satisfaction pour nous. C'est le résultat
de I'implication de tous, Direction
Générale, managers et collaborateurs.

Maria Teresa Sanchez
Penaten

Responsable EHS
Vicsa

C’est un effort continu pour faire de

la santé et de la sécurité des priorités

dans foute I'organisation en visant

le zéro accident. #tousengagés , ’
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3,8 %

Part du capital détenue
par les collaborateurs.

57 %

Indice d’engagement.

33 HEURES

Moyenne des heures de
formation par personne
(CDI-CDD).

Développer

'engagement des collaborateurs

Pour accroitre sa
performance collective,
Verallia veille a développer
'lengagement de ses

10 000 collaborateurs ainsi
gu'a favoriser leur évolution
professionnelle et former
les futurs talents.

N
la suite de I'enquéte réalisée en 2021

aupres de 61 % des effectifs, de nom-

breuses actions ont été menées vi-
santa améliorer 'engagement des collabora-
teurs et I'attractivité du Groupe : campagnes
sur les réseaux sociaux, tournées des équipes
RH et communication dans les régions, or-
ganisation des Verallia Days, création d'une
communauté de Leaders pour promouvoir
I'image du Groupe en interne... Pour inscrire
cesactionsdansla durée, le Groupe a adopté
une feuille de route dont I'objectif est d'at-
teindre un niveau d'engagement de 70 % d'ici
2025, et dépasser ainsi le taux de référence
du secteur (62 %).

Parallelement, Verallia a poursuivi sa poli-
tique d’actionnariat salarié, qui contribue
a 'engagement des collaborateurs en les
associant a la performance du Groupe. De
nouvelles offres ont été proposées comme
chaque année depuis sept ans, portant dé-
sormais a 42 % le pourcentage de salariés
actionnaires de Verallia.

Enfin, pour favoriser I'implication de I'en-
semble du personnel dans les questions
de RSE, un bilan social individualisé a été
déployé dans chaque région ou sont publiés
en toute transparence les niveaux de rému-

nération des dirigeants, ainsi que leur part
variable liée aux critéres de sécurité et de
réduction des émissions de CO,, A noter que
ces criteres représentent aujourd’hui entre
10 % et 40 % de la part variable des commer-
ciaux, des cadres des fonctions supports
et des usines.

Verallia s'est enrichi en 2022 d'un nouvel ou-
til : le Comité carriere, qui porte a la connais-
sance de tous les DRH les postes disponibles
sur les fonctions clés du Groupe pour gqu'ils
puissent les proposer aux candidats iden-
tifiés dans leur région. En Amérique latine,
sept femmes ont été embauchées a la suite
d'un programme d'apprentissage et de for-
mation en alternance a des métiers indus-
triels ou administratifs, et le programme
Trainee, qui proposait des stages d'un an a
des étudiantsingénieurs les associant a des
projets stratégiques tels que la réduction
des émissions de CO, s'est concrétiseé par
13 recrutements de jeunes potentiellement
appelés a occuper des postes clés. —



Favoriser

le bien-&tre des collaborateurs

La qualité de vie au travail est une priorité avec de nombreuses
initiatives pour renforcer le bien-&tre des équipes tout en
répondant a leurs attentes liées au télétravail.

i 67 % des salariés du Groupe consi-

derent que leur équilibre vie profes-

sionnelle-vie privée est satisfaisant, et
54 % d'entre eux que la prise en compte de
leur bien-étre par I'entreprise est positive',
Verallia souhaite aller plus loin, convaincu
gue des collaborateurs heureux de leur poste
et de leur lieu de travail sont plus perfor-
mants. En Amérique latine, le programme
BEM-ESTAR initié au Brésil a été déployé
en 2022 au Chili et en Argentine, pour que
les salariés et leurs managers identifient les
signaux relatifs a la dépression, a 'anxiété
et au stress. Les collaborateurs ont béné-
ficié de 960 heures de suivi psychologique
et de 1250 heures de formation sous forme
de conférences. Par ailleurs, le Groupe a
continué a favoriser la pratigue d'activités
sportives : échauffements organisés tous
les matins en Amérique latine, abonne-
ments sportifs a tarifs réduits en France.
Et,a Mondego (Portugal), les collaborateurs
ontacces a une salle de sport et peuvent par-
ticiper a de nombreuses activités sportives
organisées par le club social de l'usine tout
au long de I'année.

UN TELETRAVAIL ENCADRE ET
RESPECTUEUX DE L'EQUILIBRE VIE
PRIVEE-VIE PROFESSIONNELLE

Sil'année 2022 a encore été marquée par les
conséquences de la pandémie de Covid-19 et
la poursuite du télétravail, les régles autour
de ce mode d'organisation du travail se sont
désormais stabilisées en fonction des zones
géographiques et des profils des salariés.

En France, un accord relatif au droit a la
déconnexion et au télétravail a été signé.
Il précise les conditions du télétravail depuis
le domicile,accompagne les managers dans
I'encadrement de la démarche et met l'ac-
cent sur la nécessité de protéger I'équilibre vie
privée-vie professionnelle.

NATURE ON SITE

Et parce que le bien-étre passe aussi par
le fait de travailler sur un site respectueux
de lI'environnement et des communautés
qui I'entourent, le Groupe a lancé en 2022
une nouvelle édition de Nature on Site (voir
page 24). —

1. Résultat de I'enquéte d'engagement 2021 pour laquelle ont été
interrogés 61 % des effectifs, soit 5 646 collaborateurs.
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Verallia
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67 %

des salariés considerent
que leur équilibre
vie professionnelle
et vie privée
est satisfaisant.

L&

50 000 €

remis chaque année
a chaque projet lauréat
du concours
Nature on Site.

En Espagne et au Portugal, Verallia
soutient et facilite la participation de
ses collaborateurs & de nombreuses

compétitions sportives. Parmi celles-ci,

Juan Iriarte Santa
Isabel

Directeur des
Ressources Humaines,
Verdllia lbérie

la course « Carrera de las Empresas
Sevilla », gagnée le 6 novembre dernier
par I'un de nos salariés | Cela renforce
I'esprit d'équipe et embarque les
nouveaux arrivants, tout en faisant

la promotion d'activités bénéfiques

pour la santé. #tousengagés ’ ’



73 %

du budget 2022
de mécénat de Verallia
ont été consacrés aux
aides pour I'Ukraine.

1,5 M€

Montant attribué
chaque année
par Verallia
aux communautés
et aux ONG.

Créer

des partenariats avec
NOS coMmmunautés

Acteur historiguement proche des communautés
rurales voisines de ses usines, Verallia contribue

a leur développement économique et sociétal au
travers de nombreuses actions de meécénat.

e Groupe déploie des actions de mé-

cénat permettant a la fois aux res-

ponsables locaux de développer une
meilleure connaissance du territoire et de
contribuer au bien-étre des collaborateurs et
a la protection de I'environnement. En 2022,
le processus d'attribution des donations a été
harmonisé pour 'ensemble du Groupe. La
sélection des projets est désormais effectuée
par un comité dédié et le lien avec la raison
d'étre de Verallia doit impérativement étre
respecté. De nombreuses actions ont été me-
nées par les régions pour sensibiliser et aider
leurs commmunautés sur des problématiques
au coeur des valeurs du Groupe (changement
climatique, diversité et inclusion, solidarité...).

AU PLUS PRES DES COMMUNAUTES
LOCALES

Verallia Italie a mené un projet de sensibilisa-
tion au changement climatique et aux enjeux
de I'économie circulaire aupres de jeunes ly-
céens des écoles situées a proximité de l'usine
de Carcare (Italie). La filiale a aussi contribué
a offrir a des femmes émigrées une seconde
opportunité d'entrer sur le marché du travail
en créant des produits a partir de matériaux
textiles inutilisés.

En France, Verallia finance quatre classes
4 Reims, Saint-Etienne, Angouléme et
Toulouse, en partenariat avec l'association
Espérance Banlieues qui soutient des mo-
deles éducatifs prévenant le décrochage
scolaire et favorisant I'insertion sociale des
enfants. Une démarche qui sensibilise les
jeunes éleves au matériau verre et a sa recy-
clabilité et participe a la création des com-
pétences de demain.

Enfin, avec le concours Nature on Site,
le Groupe renforce les liens avec les coommu-
nautés voisines de ses sites. En 2021, dans le
cadre d'un partenariat avec la municipalité et
les écoles, 'usine lauréate de Lonigo (Italie) a
invité les habitants a planter 1000 arbres. —

1. Association qui a créé un réseau de 17 écoles situées dans des
quartiers difficiles dont le modeéle pédagogique repose sur des
méthodes personnalisées et des petits effectifs.
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La communauté « Learning » du Groupe, qui réunit les respon-
sables formation de chaque région et les équipes corporate
en charge de la formation, a construit une nouvelle offre d'e-
learning a destination de tous les salariés. Elle est structurée
autour de quatre piliers : management, savoir-faire verrier,
culture d'entreprise et expertise métier. Elle sera accessible
en juillet2023 sur une nouvelle plateforme multilingue. Une
grande partie des contenus a été congue par des experts in-
ternes souhaitant partager leur savoir-faire. Une innovation
qui s'inscrit dans 'engagement de Verallia de favoriser le dé-
veloppement de ses collaborateurs. #tousengagés

Carole Waibel
Directrice Talents & Learning Groupe, Groupe

1
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En tant qu’ergonome, je me considere comme
expert facilitateur. Mon role est de créer une dy-
namique de changement des pratiques a tous
les niveaux hiérarchiques, afin d'améliorer les
conditions de travail de maniére durable. Apres
avoir développé et déployé des outils d'évaluation
ergonomique, des fiches de bonnes pratiques et
des formations en 2021, j'ai travaillé avec les usines
sur différents projets d'amélioration en 2022. L'en-
jeu est essentiel, sachant que 30 % des accidents
du travail sont dus a des problémes d'ergonomie.

Dans le cadre de la démarche d'inclu-
sion de Verallia, le Directeur et la DRH
de l'usine de Dego ont échangé avec
les 37 femmes travaillant sur le site. Ces
rencontres individuelles avaient un
double objectif : mieux faire connaitre
la stratégie, les emplois ou les oppor-
tunités de développement au sein de
Verallia Italie, et organiser un moment
privilégié d'écoute des collaboratrices.
Cesdernieres ontainsi pu partager leur
sentiment sur la place desfemmes dans
I'organisation, leurs difficultés éven-
tuelles ou leurs idées d'amélioration
mais aussi faire part de leurs souhaits
d'évolution de carriere. #tousengagés
Luca Bollettino

Directeur des Ressources Humaines,

Verallia Italie

Au-dela de la sécurité, des environnements de tra-
vail mieux pensés et adaptés a chacun constituent
un levier en matiére d'inclusion, de bien-étre et
de performance. #tousengagés
Odile Graf
Consultante en ergonomie

1



TOUS ENGAGES DANS
LE RESPECT DE NOS VALEU
ET DE NOS PRINCIPES ETHIC
AVEC NOS PARTIES F

il
Nous co-

construisons

des relations
durables avec
Nnos fournisseurs
et les impliquons
dans I'atteinte
de nos
engagements. 99

JEROME CREST
Directeur des Achats Groupe

COMMENT VERALLIA
ASSOCIE-T-IL SES FOURNISSEURS
AUX ENGAGEMENTS PORTES
PAR SES VALEURS ?

De multiples fagons. Par exemple,
en s'assurant qu'ils respectent

les réglementations et regles
internationales et locales

en matiére de compliance
(corruption, concurrence, données

personnelles, |
fiscale...), ce qui
a toute démarc
en les impliquan
autour de I'engag
fondamental du G
constitue la qualitée
afin d'accroitre la sa
jusqu’au consommz

ET QU’EN EST-IL PO
FOURNISSEURS DU ¥ PE ?

Nos 12 800 fournisseurs jouent un
réle clé pour relever nos enjeux de
responsabilité a toutes les étapes
de la chaine de valeur. Pour les
impliquer pleinement dans le
respect de nos valeurs, nous avons

réécrit en 2022 notre démarche
d'achats responsables. Au-dela d
criteres exigeants dans la sélecti
des fournisseurs, cette politique
s'appuie sur la responsabilisatio
de ces derniers dans I'atteinte de
tous nos engagements : économ
circulaire, décarbonation, qualité,
diversité, inclusion, respect des
droits humains. Notre attention se
porte, en paralléle et de maniére
prioritaire, sur la coconstruction
de relations durables avec nos
fournisseurs principaux ou identifiés
comme sensibles, au travers
d'actions concrétes : baisse des
émissions de CO, ou plan d'action
lié a la qualité et a la sécurité

des opérations, par exemple.




Respecter

les réglementations clés

Quel que soit le pays, Verallia sengage en permanence
a agir en conformité avec les obligations réeglementaires
locales et internationales qui s'appliquent a ses activités.

, éthique des affaires — I'un des fon-
damentaux de la démarche RSE de
Verallia — passe par le strict respect des

réglementations et regles en matiére de cor-
ruption, concurrence, embargos, données
personnelles, sécurité de I'information et lutte
contre |'évasion fiscale. Une nécessité, qui, en
raison de la multiplicité des pays d'implanta-
tion et de I'évolution rapide des cadres régle-
mentaires locaux et internationaux, réclame
un pilotage étroit de la bonne application de
ces regles partout dans le monde et par tous
les collaborateurs.

Les bonnes performances des indicateurs
de compliance' en 2022 démontrent une
nouvelle fois 'efficacité de ce pilotage,
a limage de I'absence de toute condamna-
tion ou amende au cours de I'année, ou de
la participation des salariés concernés aux
formations consacrées a la corruption, au
droit de la concurrence ou aux sanctions
économiques/embargos.

IMPLIQUER

TOUS LES COLLABORATEURS

Au-dela de ces publics cibles, le Groupe a
sensibilisé I'ensemble du personnel aux
principaux themes de la compliance (code
de conduite, anti-corruption, concurrence,
RGPD?...) en organisant en novembre 2022
la Compliance Week. Cet événement a tou-
ché un maximum de collaborateurs afin
gu'ils acquiérent les bons réflexes au quo-
tidien dans leur travail. A cette occasion,
chacun des quatre themes principaux de la

compliance a été abordé en utilisant des
supports différents (flyers, vidéos, inter- :|

views, BD).

UN NOUVEAU CODE ETHIQUE

Verallia a engagé, en 2022, la refonte de

L
0

condamnation et
amende enregistrée
en 2022.

son Code éthique pour y intégrer a la
fois les dimensions sociales, sociétales et

environnementales et ainsi encadrer toutes

les politiques du Groupe en termes d'éthique.

Il sera diffusé courant 2023 afin de coincider

avec la mise a jour de la cartographie

des risques de corruption a laquelle de

nombreuses fonctions clés du siége et

des filiales (finance, comptabilité, vente,

contréle interne, fiscalité, risques, achats, IT...)

ont contribué. —

1. Conformité.

2.RGPD: réglement général sur la protection des données.

Véronique Hanc
Responsable
Compliance
Groupe

i

Verallia

La Compliance Week, qui s'est

tenue en novembre 2022, a été une
opportunité exceptionnelle de mobiliser
et sensibiliser I'ensemble du Groupe ¢ la
compliance lors d'une semaine dédiée.
Nous sommes fiers d'appartenir & un
Groupe qui place la compliance et, plus
globalement, I'éthique des affaires au
coeur de ses valeurs | #fousengagés
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du montant des achats
couverts par la
signature de la Charte
Fournisseurs et
un objectif de 90 %
en 2025.

2,18 MD€

d’achats en 2022.

Tisser

des liens engageants
avec Nnos fournisseurs

Pour atteindre ses objectifs
en Mmatiere de responsabilité
sociale et environnementale,
Verallia associe étroitement
ses fournisseurs a sa
démarche en coconstruisant
avec eux des relations
durables.

n 2022, Verallia a renouvelé sa Charte

Fournisseurs, que doit signer chaque

nouveau fournisseur lors de son réfé-
rencement et qui 'engage a adhérer sans
réserve aux principes éthiques et RSE du
Groupe. Par rapport a I'édition 2018, cette nou-
velle version renforce les attentes du Groupe
auprés de ses partenaires pour intégrer
sa raison d’étre, son Code éthique et ses
nouveaux objectifs RSE. Grace a la mobilisa-
tion des équipes locales, la nouvelle charte
a été signée par de nombreux fournisseurs,
qui représentent 88 % des dépenses d'achat
de Verallia.

FORMATION ET SENSIBILISATION

Afin d'assurer le bon déploiement du proces-
sus de gestion des risques RSE, 'ensemble
des équipes Achats a bénéficié de forma-
tions aux achats responsables (démarche,
outils, utilisation de la plateforme d'évalua-
tion EcoVadis). Plus largement, 100 % des
acheteurs, des nouveaux entrants et des
collaborateurs exposés aux relations avec
les fournisseurs ont été sensibilisés aux en-
jeux RSE. Des actions de sensibilisation des
fournisseurs ont également été menées.

DES RISQUES FOURNISSEURS

SOUS CONTROLE

Afin de cibler et de traiter les risques RSE les
plus élevés, Verallia a structuré un nouveau
processus de gestion et d'évaluation des
risques structuré autour de quatre étapes:
la cartographie des risques fournisseurs
(dont la mise a jour est prévue en 2023) ;
I'évaluation des fournisseurs présentant
desrisques élevés a l'aide du questionnaire
d'EcoVadis (528 fournisseurs en 2022) ; la réa-
lisation d'audits sur site a la suite des évalua-
tions (90 en 2022) ; la mise en place de plans
d'action chez les fournisseurs concernés.

LES EMISSIONS DE CO, AU CCEUR

DU PROCESSUS D'ACHAT

Parallélement, le Groupe a concentré des ef-
forts particuliers pour identifier les segments
et fournisseurs les plus contributeurs d'émis-
sions de CO, liees au scope 3, afin d'optimiser
al'avenir son sourcing de prestataires. Plus lar-
gement, les équipes Achats seront trés sollici-
tées en 2023 dans la mise en ceuvre de projets
de réduction du CO, avec leurs fournisseurs,
gue ce soit dans le domaine du transport, des
emballages ou encore des matiéres premieres,
al'aide d'outils d'analyse et de simulations. —

12 800 FOURNISSEURS ACTIFS

1%

,W M Energie

M Packaging
Matieres premiéres

M Transport

M Investissements

M Production
(dont consommables)

M Achats généraux
et autres achats



Assurer

la qualité et la sécurité

des produits

Plus qu'un engagement envers ses clients, la qualité
des produits est ['une des valeurs clés du Groupe.
Elle exige I'implication totale de tous les acteurs.

UN PLAN D’AMELIORATION CONTINUE

La stratégie qualité de Verallia s'articule au-
tour d'un objectif global : « vers zéro réclama-
tion critique de client ». Elle se décline en un
plan d'amélioration qualité structuré autour
de trois axes : le déploiement de la « culture
qualité » ; le respect des réglementations;
la mise sous contréle des processus de mana-
gement opérationnel interne dans l'objectif
du first time right. Comme chaque année,
ce plan a été revu en 2022 sur la base des
axes d’'amélioration remontés au travers des
indicateurs de performance.

FORMATION DES EQUIPES LOGISTIQUES

En 2022, dans le cadre de I'axe « déploiement
de la culture qualité » du plan d'amélioration
qualité du Groupe, une attention particuliére
a été portée aux activités logistiques. Une
formation a été dispensée aux équipes
de chacune des régions afin de déployer
la méthode de l'analyse des causes
racines (RCA), qui représente un véritable
changement d’attitude en se basant sur
I'approche structurée et rationnelle d'un
probléeme qualité et de ses causes.

CERTIFICATION ET HARMONISATION AU
SERVICE DE LA SECURITE ALIMENTAIRE
Objectif tenu ! Les 32 usines verriéres
disposent désormais d'une certification
alimentaire reconnue (dont les trois quarts
de la certification FSSC 220002 ou BRC?3).

Cette stratégie s'inscrit dans la volonté et
'obligation de Verallia d'appliquer toutes
les mesures d’hygiéne nécessaires a la

sécurité alimentaire des bouteilles et pots
produits. Afin de mobiliser chacun de ses
collaborateurs sur ce sujet, le réseau d'experts
en sécurité alimentaire du Groupe a réalisé un
e-learning de sensibilisation accessible a tout
salarié et suivi par chaque nouvel embauché.

En complément, les regles d’hygiene ont été

harmonisées dans 'ensemble des régions et

des sites. Regroupées autour de cing thémes,
elles sont applicables a toute personne
entrant sur un de nos sites verriers. —

1. Faire bon du premier coup.

2. FSSC 22000 est basée sur la norme 22000. Elle combine les
exigences mutualisées des distributeurs et des industriels en
matiere de sécurité des aliments.

3.BRC est un référentiel anglo-saxon qui vise a l'intégrité des

produits alimentaires, telle que préconisée par la GFSI (Global
Food Safety Initiative) a l'identique du référentiel FSSC 22000.

-43 %

Diminution du taux
de réclamations clients,
enregistrée en 2022
par rapport a 2020.

1200

machines de contréle
qualité des produits
concernées par le
plan de modernisation
depuis 2019.

Médaille platine
EcoVadis.
Score : 78/100,
amélioré gréce aux
achats responsables.
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La Direction des Achats accompagne, via notre processus de
gestion des risques, les fournisseurs du Groupe pour mettre en
place des actions qui améliorent concretement les conditions
de travail de leurs employés: ajout d'issues de secours, de dis-
positifs de sécurité des opérateurs, meilleure prise en compte
des heures supplémentaires, etc. Ces réalisations donnent tout
leur sens aux dispositifs d’achats responsables en amont de
notre processus (cartographie des risques, évaluations four-
nisseurs et audits sur site). Pour aller plus loin, nous déployons
en 2023 un programme de gratification et d'encouragement
de nos fournisseurs sur les sujets du respect des personnes
et de la nature. #tousengagés

Cyrille Chouvet

Responsable Processus Achats et Qualité fournisseurs
Groupe

Verallia

La qualité joue un role clé dans notre dé-
marche RSE. D'abord en nous permettant
de fournir des emballages en verre stirs et
fiables pour les aliments et les boissons,
grace a des systemes de gestion de la sé-
curité alimentaire conformes aux normes
internationales et aux réglementations en
vigueur. Ensuite, la qualité de nos produits
est un levier essentiel de satisfaction et de
la confiance de nos clients. Enfin, parce
gu’'une production de qualité génere
moins de déchets et de rejets polluants,
elle contribue a la réduction de nos im-
pacts environnementaux et de notre em-
preinte carbone. #tousengagés
Sandrine Delmas

Directrice Qualité, Groupe

1

i

Les moyens de communication et de traitement
informatique occupent une place centrale dans
les activités de Verallia. La cybersécurité, qui a pour
objectif d'assurer la protection des moyens de pro-
duction, des systémes et des informations, est donc
une priorité absolue. Elle passe par une application
vigilante des controles fondamentaux qui va de pair
avec la sensibilisation de tous les collaborateurs et
partenaires afin de faire de chacun un acteur en-
gagé dans la protection du Groupe. Et, pour notre
équipe Cybersécurité, par la volonté de toujours
trouver une solution pragmatique pour faire face
a des défis et des environnements de plus en plus
complexes. #tousengagés

Frédéric Lavécot

Responsable sécurité & Standard IT, Groupe

1



NOTRE
PERFORMANCE RSE

A .
q" CDP 13/1272022

P RS L OO

Le questionnaire CDP Climate Change
permet de mesurer et gérer les risques et
opportunités des entreprises en matiere
de changement climatique.

Plus de 8 400 entreprises évaluées

__m"'i"._ Médaille platine
ecovodis 78/100
ol / 06/01/2023

La plateforme produit une fiche d'évalua-
tion sur quatre thémes (environnement,
social & droits de 'Homme, éthique et
achats responsables).

Plus de 90 000 entreprises évaluées

BBB
23/01/2023

La notation ESG de MSCI vise a mesurer
la résilience d'une entreprise face aux
risques ESG long terme et financierement
pertinents. Cette notation est principale-
ment destinée aux investisseurs.

Plus de 17 500 entreprises évaluées

14,2

SUSTAINALYTICS  (LOw Risk)
07/03/2022

Sustainalytics évalue le degré d'exposition
des entreprises a des risques ESG impor-
tants, la gestion de ces risques par ces
entreprises et I'importance des risques
non gérés.

Plus de 4 500 entreprises évaluées

ﬁ‘- United Nations DEPUIS 2016
L ¢ Global Compact

Initiative des Nations unies créée en 2000
visant a inciter les entreprises a intégrer et
a promouvoir les droits de I'Homme, les
normes internationales du travail, I'envi-
ronnement et la lutte contre la corruption.

Plus de 20 700 participants

dans 179 pays.
) 2020
7.\ SCIENCE Objectifs CO,
BASED validés en mars
TARGETS 2022 pour la
DRIVING AMBITIOUS CORPORATE CLIMATE ACTION trajecto{re 15°C

Initiative entre le CDP, UN Global Compact,
le World Resources Institute et le Fonds
mondial pour la nature indiquant auxen-
treprises et aux institutions financieres
dans quelle mesure eta quel rythmeelles
doivent réduire leurs émissions de gaz a
effet de serre pour éviter les pires effets du
changement climatique.

Pres de 4 000 adhésions

SEdEh’ DEPUIS 2016

Organisation hébergeant une plateforme
de partage de données de sourcing res-
ponsable relatives aux chaines d'appro-
visionnement.

Plus de 50 000 membres,
dans plus de 150 pays



LE TABLEAU DE BORD RSE

Maximiser I'usage

Atteindre 59 %
de taux de calcin

Taux d'utilisation de

de calcin dans externe dans nos calcin externe dans la erf92(o)/%9 55,7 % 59 % 66 %
nos produits productions d'ici2025  production de verre
et 66 % d'ici 2030
Tester au moins
Développer le un projet pilote Nombre de projets 0] 0 ]
réemploi du verre de réemploi en pilotes en 2020
France d'ici 2025
Renforcer Réduire de 3% le poids
la circularité . de nos bouteilles et
des emballages :—?éi\g_}clgggsgtion pots standardset non  Coefficient Alpha en126019 159 155
en verre consignés d'ici 2025
par rapport a 2019
Atteindre 0,4 m3/tve
- RIS, de consommation Metres cubes d'eau
doep;[vg;tser Putilisation d'eau dansles consommeés par tonne en0,250820 0,47 0,4
usines verrieres de verre emballée (tve)
d'ici 2025
Atteindre 75 % de taux
Réduire nos déchets de recyclage de nos 'dl'aéLCJ?sérecyclage des eiSﬁSC)(JZAJO 75 % 75 %
déchets d'ici 2025
Emissions de CO, 2090
Réduire nos sgopes1 et2en en 2019 2756 2625 1669
Réduire les émissions  émissions de CO, kilotonnes CO,
de CO, (scopes et 2) (scopeset2) de 46 % Réduction des
de nos sites envaleur absolue d'ici  gissions de CO.
2030 par rapport a 2019 (scopes 1 et2) 2 2019 -10,8% -15% -46%
vs 2019 en %
Emissions de CO,
1810 1634
; ; scope 3en <1751 <112
. o dmitsionedeco kilotonnes O, en2o®  enzoA
Réduire les émissions 3 40%d
Décarboner de CO, du scope 3 SCope 5 sous 40 % du Part des émissions
2 total des émissions
nos activités du Grouse de scope 3surle 37 % 37 % <40% <40%
u Group: total des émissions en 2019 en 2021
du Groupe en %
Développer les Atteindre 60 % Es:ttigéiergﬂgﬂilable
énergies d'électricité certifiée ou bas carbone sur le 34% 50% 60 % 90 %
consommeée
. N Planter au moins
Contribuer ala
PUPRPEI 100 000 arbres par Nombre d'arbres 100 000
gi?seneratlon des an a partir de 2019 plantés depuis 2019 en 2019 413000 700000
jusqu’en 2025
. < Tendre vers le zéro <
l(Jar@ntl( I§ santé et accident et atteindre Taux defrequenge 55 36 <15
a sécurité de tous un TE2 <15 d'ici 2025 (avec et sans arrét) TF2 en 2019
Atteindre 35 % de .
Garantirun femmes cadres au Part de femmes cadres 2%6%9 313% 359%
environnement niveau du Groupe managers en
det il sa Promouvoir la diversité en 2025
= fava' §ur et l'inclusion
et inclusif Atteindre 4,5 % Pa rt_de c_ollaborateurs 3%
pour tous de travailleurs en situation de en 2019 33% 45%
handicapés en 2025 handicap
Accompagner le Doubler I'actionnariat . .
développement de salarié d'ici 2025 par sC;gﬁglsdetenu par les eﬁg(?9 38% >5%
nos collaborateurs rapport a 2019
Assurer O
damnation Nombre de
Respecter les con . 0
P ; . etamende condamnations et o] o]
réglementations clés concernant nos amendes en 2019
ResP‘edfer réglementations clés
nos principes ind %d
éthiques Tisser des liens aA(Ethea'?S CriL?\(/:)er/(;S e:r % du montant des
avec nos engageants et la signature de Iap achats couverts par la 73 % 88 % 90 %
fournisseurs respectueux avec Cha?te Fournisseurs signature de la Charte en 2020 ° °
a ' nos fournisseurs fr Fournisseurs
clients d'ici 2025
et salariés Assurer_\a qualité et ) Réduire I_e tauxde % de diminution du
la sécurité des produits réclamations taux de réclamations 2020 année _43% 035%

auservice de la
satisfaction clients

clients de 35 % en 2025
par rapport a 2020

clients vs 2020

de référence




TABLEAU DES INDICATEURS EXTRA-FINANCIERS

ENVIRONNEMENT

Général

% de sites opérationnels pour lesquels une évaluation des risques environnementaux

0, 0 0,

a été effectuée 1e@%s 1e9% 100%
o , . . . . .
% de | effectlftotal da.ns tous les sites qui a regu une formation (interne ou externe) 100 % 100 % 100 %
sur les questions environnementales
Energie et carburants
Consommation totale d'énergie en MWh 10708 709 10 810 763 10 644 562
Consommation d'énergie fossile (fioul, gaz) en MWH PCI 8743156 8859 621 8788 556
Consommation d'électricité en MWh PCI 1965 553 1951142 1856 006
Consommation d'électricité certifiée renouvelable en MWh 575224 522 045 -
% d'électricité renouvelable ou bas carbone sur le total d'électricité consommée 50 % 46 % 34 %
CoUt total lié aux énergies en M€ 586,961 364,512 332,071
CoUts liés aux consommations de carburant en M€ 357,58 227,423 204,481
Emissions de GES (scopes 1 et 2)
Emissions de GES scope 1en kto Co, 2286 2347 2378
Emissions de GES scope 2 en kto Co, 471 486 562
Emissions de GES scopes 1+2 en kto Co, 2756 2833 2940
Emissions de GES scopes 1+2/ chiffre d'affaires kto Co,/M<€) 0,81 1,05 116
Emissions de GES scopes 1+2 en kto Co, par tve 0,468 0,482 0,523
Emissions de GES (scope 3)
Emissions de GES Scope 3 en ktCO_e Non disponible 1634 1743

adate
% du scope 3 au sein des émissions total du Groupe - 36,6 % 372%
Emissions scope 3 liées aux matiéres premiéres en kt CO, - 556 506
Emissions scope 3 liées aux transports en kt Co, - 301 289
Emissions scope 3 liées aux emballages en kt CO, - 129 173
Emissions scope 3 amont en kt CO, - 1380 1398
Emissions scope 3 aval en kt CO, = 254 345
Régénération des sols
Nombre d'arbres plantés depuis 2019 413000 313000 200 000
Nombre de sites gagnants du concours interne Nature on Site depuis 2019 9 6 4
Emissions de GES compensées certifiées en tCO,e 20 000 30000 30910
Eau
Consommation totale d'eau en m?® 2758 494 3108 599 3273730
Consommation d'eau en m? par tonne de verre emballée (tve) 0,47 0,53 0,58
Déchets
Taux de recyclage des déchets 75 % 68 % 65,5 %
Poids des déchets générés dans les usines (tonnes) 76918 65188 64975
Poids des déchets dangereux (tonnes) 17 515 9167 14 450
Poids des déchets envoyés en décharge (tonnes) 11345 13230 17 944
Poids des déchets non dangereux (tonnes) 59 061 56021 50525
Poids des déchets recyclés ou réutilisés (tonnes) 61894 45 816 45557
Matiéres et produits durables
% de calcin recyclé dans la production de nouveau verre (taux de calcin externe) 55,7 % 55% 51,6 %
Coefficient Alpha 159 16 16




TABLEAU DES INDICATEURS EXTRA-FINANCIERS

SOCIAL ET SANTE SECURITE

Général
Effectif total 10 008 9758 9553
Pourcentage des salariés par région :
Europe (dont France) 87 % (25 %) 87 % (25 %) 87 % (26 %)
Amérique latine 12 % 132 % 13%
Effectif par zone géographique :
Europe du Nord et de I'Est 3218 3181 3122
Europe du Sud et de 'Ouest 5382 5286 5184
Amérique latine 1408 1291 1247
Répartition de I'effectif par type de contrat :
CDI 90 % 90 % 90 %
CDD 5% 5% 4%
Intérimaires 5% 5% 6%
Répartition de I'effectif par CSP :
Cadres 1065 1014 993
ETAM 2 458 2308 2230
Quvriers 6 485 6 436 6330
Effectif de la population commmerciale 310 318 280
Masse salariale de I'entreprise en millions d'euros (correspond a
s Qb a paricipation et ntéressement dos salaiés ot 1os actres 5674 5245 501
co(ts de personnel, comptabilisés au cours de chaque exercice)
Evolution de 'emploi
Evolution de I'emploi au sein du Groupe au cours des trois derniers exercices :
Turnover total (tous départs confondus) N9 % N2% 9.4 %
Turnover volontaire (démissions uniquement) 50% 4,6 % 2,60 %
Taux d'embauche 143 % 120 % 7,60 %
Taux d'embauche en CDI 94 % 71% 4,20%
Santé et sécurité
Nombre d'accidents (avec et sans arrét) 76! 105 88
Taux de fréquence (TF1) 35 50 4.4
Taux de fréquence (avec et sans arrét) (TF2) : nombre d'accidents
du travail avec et sans arrét par million d’heures travaillées EE 58 40
Taux de gravité 0,25 0,29 -
Nombre d'accidents du travail mortels o] o] 0
b ecrlrivalel ety e
Diversité et inclusion
Pourcentage de femmes employées 17,9 % 17,2 % 16,5 %
Pourcentage de femmes occupant des postes de direction (Comex) 30% 33% 20%
Part de femmes cadres managers 313% 30,4 % 29,8 %
Taux d'embauche des femmes 283 % 28,8 % 20,7 %
Index de I'égalité femmes-hommes 68 67 70
Pourcentage de personnes en situation de handicap/effectif moyen 33% 34% 33%
Taux d'embauche des personnes en situation de handicap 14 % 15% nc
Nombre de nationalités des salariés présentes au sein du Groupe 68 63 nc

1. Le nombre d'accidents prend en compte les sous-traitants, comme en 2021.



TABLEAU DES INDICATEURS EXTRA-FINANCIERS

SOCIAL ET SANTE SECURITE

Développement professionnel

Nombre total d’heures de formation réalisées 327520 304902
Pourcentage effectif formé 85,2 % 78,8 % 77 %
Nombre d’heures de formation par personne (h/pers.) 33 31 25
Proportion de cadres et non cadres formés:
Cadres 91,7 % 933 % 63%
Techniciens supérieurs et agents de maitrise 91,0 % 74,7 % 64 %
Quvriers, employés et techniciens 821% 70,9 % 56 %
Pourcentage par type de formation :
Technique 52% 61 % 50 %
Environnement, hygiéne, sécurité 58 % 54 % 17 %
Management 32% 29 % 9%
Langues 4% 4% 5%
Autres 25% 24 % M%
Engagement des collaborateurs
Nombre d'accords signés ou validés avec les représentants du personnel dans I'année 64 70 51
Indice d'engagement (tous les deux ans) nc 570 % nc
Taux d'absentéisme 55 % 50% 55%
Capital détenu par les salariés
Part de capital détenue par les salariés 38% 35% 32%
Part des salariés actionnaires (%) 41% 45% 37%
Nombre de salariés actionnaires 4132 4367 3491

ETHIQUE

Général

Nombre de condamnations et d'amendes 0 0 o]
Nombre total d'alertes recues (et% traitées) 15 (87 %) 7 (100 %)

Nombre d'alertes éthiques regues (et % traitées) 0 (N/A) 1(100 %)

Pourcentage’ de togs les 5|te§ operatlonnel's‘ pou'r,lesfquels une \{er!f|c;at|on 100 % 100 % 100 %
interne/une évaluation des risques en matiére d'éthique a été réalisée

Corruption

/o'de I_a population deﬂmg formes a notre programme anti corruptlpn ' ' 975% 98,9 % 987 %
(cible=personnes susceptibles d'étre exposées au risque de corruption active/passive)

Nombre d'incidents de corruption confirmés 0 0 o]
Concurrence et embargos

% de la population définie formée a notre programme concurrence 98,9 % 98,8 % 98,3 %
% de la po_pulapon defl'nle formée aux risques violation 99,4 % 94.8%

des sanctions économiques et embargo

Données personnelles

% de demandes d'exercice de droit RGPD traitées 100 % 100 %

Sécurité de I'information

Nombre d'incidents liés a la sécurité de I'information confirmés 2 1 1
Nombre d'événements sécurité IT collectés en milliards pour analyse 81,9 25,8 222
Nombre d'incidents avec impacts 2 1 1




TABLEAU DES INDICATEURS EXTRA-FINANCIERS

Fournisseurs

Achats du Groupe en milliards d'euros 2,18 1,6 16
Nombre de fournisseurs 12 800 10 250 8000
% des fournisseurs en nombre pour la catégorie d'achat énergie 1% 1% 5%
% des fournisseurs en nombre pour la catégorie d'achat matieres premieres 8% 8% 5%
% des fournisseurs en nombre pour la catégorie d'achat investissement 17 % 21% 14 %
% des fournisseurs en nombre pour la catégorie d'achat transport 13% 10 % 7%
% des fournisseurs en nombre pour la catégorie d'achat production 26 % 28% 19 %
% des fournisseurs en nombre pour la catégorie d'achat packaging 5% 6% 16 %
% des fournisseurs en nombre pour la catégorie d'achats généraux et autres 30% 26 % 34 %
Pourcentage du montant d'achats couverts par la signature de la Charte Fournisseurs 88 % 82% 73%
Part des fogrnisseurs identifiés éldate comme a risgue prioritaire selonlla matric_e ) 999% 89% N%
AFNOR qui sont en processus d'évaluation EcoVadis ou ACESIA engagée ou réalisée
Nombre total d'inspections RSE physiques des installations des fournisseurs 24 78 8
Pourcentage de fournisseurs ciblés ayant fait 'objet d’'un audit RSE sur site 37 % 30% 3%
Nombre de plans d'action engagés suite a des non-conformités fournisseurs 57 24 N/A
Coueage dachetours e tousles e et e
Conflt. pout Iesacele dos formations sur 165 mimere du Contit sont dieponibies 100% 100% 100%
Sécurité des produits et satisfaction clients
% de sites avec au moins 1coach RCA certifié* 100 % 84 % 47 %
Nombre de sites couverts par une certification sécurité alimentaire 100 % 94 % 90 %
% de diminution du taux de réclamations clients (hombre de —43% -13% -M%
réclamations pour 100 millions de containers vendus) Vs 2020 vs 2020 vs 2019
Communautés
Contributions monétaires aux communautés et ONG faites par I'entreprise par an 15M€ 15M€ 15M€

GOUVERNANCE

Nombre de membres composant le Conseil (Conseil d'administration

ou Conseil de surveillance ou équivalent) au 31 décembre

Pourcentage d’administrateurs présents (en personne, par

téléconférence ou par procuration) aux réunions du Conseil

d’administration tenues au cours de la période de reporting

Nombre total de réunions ordinaires et extraordinaires du Conseil

d’administration de la Société tenues au cours de la période de reporting
Pourcentage de membres indépendants au sein du Conseil d'administration ou de
surveillance au 31 décembre. Un administrateur est indépendant lorsqu’il n'entretient
aucune relation de quelgue nature que ce soit avec l'entreprise, son Groupe ou

sa Direction, qui puisse compromettre I'exercice de sa liberté de jugement.

Pourcentage de femmes au sein du Conseil d'administration ou de surveillance
Pourcentage de femmes siégeant au Comité exécutif

13

96 %

50 %

40 %
27 %

10

94 %

50 %

44 %
30%

13

88 %

40 %

40 %
20%




Retrouvez la version exhaustive de ce rapport RSE
dans le chapitre 2 du document d’enregistrement
universel 2022 (DEU).
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